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La collection
« TRAVAIL ET MONDIALISATION »

La création d’une nouvelle collection des Editions I’Harmattan, en asso-
ciation avec I’Institut de Recherche sur le Développement (IRD), propose
de diffuser les résultats des travaux actuels sur le travail, dans une optique
de comparaison des transformations en cours dans chaque pays du monde,
du Nord et du Sud. Il s’agit & la fois de rassembler le plus grand nombre
d’observations réalisées dans ce domaine, mais aussi de rendre compte de
’évolution des cadres théoriques de leur analyse.

Le champ d’analyse est vaste puisqu’il recouvre aussi bien les objets de
I’économie et de la sociologie du travail et de I’emploi, ceux de I’écono-
mie de la croissance, du développement et des relations internationales,
ceux de I’éducation, des systémes de solidarité et de protection sociale, ou
encore des politiques publiques nationales et internationales. Ce champ
est aussi ouvert sur I’ensemble des disciplines des sciences sociales et des
écoles de pensée en leur sein. La présente collection a pour ambition de
refléter la diversité de ces apports.

Un forum de cette nature éditoriale pour les textes longs, couplé a celui
d’un site Web de I’Harmattan, et 4 la revue Economies et Sociétés, série
«Développement», ISMEA Paris, pour les textes plus courts, devrait per-
mettre de comprendre un probléme si important pour le présent et le futur.

Le comité éditorial de la collection invite tout lecteur & proposer son
propre manuscrit ou ceux qu’il aurait & connaitre, susceptibles d’éclairer
I’évolution du sort de ceux qui travaillent et de ceux qui ne travaillent pas.

Par ailleurs, le comité éditorial remercie I’Université Pierre Mendés
France, le Conseil Régional Rhone-Alpes et la Mairie de Grenoble pour
leur appui dans la réalisation de ce premier ouvrage de la collection.
Michel Verniéres a accepté de relire et de coordonner la 3éme partie de ce
livre, son appui a été pour nous précieux. Isabelle Delphin a assuré le
secrétariat du séminaire et de la réalisation de cet ouvrage avec gentillesse
et efficacité,
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INTRODUCTION

MONDIALISATION
ET TRANSFORMATIONS DU TRAVAIL

C. Abattu, B. Lamotte
IREPD, Université Pierre Mendeés France, Grenoble 2

Cet ouvrage est issu du séminaire annuel « Travail et mondialisation » de
I’Institut de Recherche pour le Développement, dont I’édition de 1999
s’est tenue A I’Institut de Recherche Economique sur la Production et le
Développement (IREPD) de I’Université Pierre Mendés France,
Grenoble 2.

Deux problématiques s’y rejoignent.

L’unité de recherche « Travail et Mondialisation » de I’IRD a pour
objectif d’analyser I’impact de la mondialisation sur la question sociale
dans différents pays du monde, et propose en particulier d’explorer I’ac-
tion des relations entre le travail et le non-travail sur la croissance écono-
mique (Mounier, 1999).

En juin 1998, 'IREPD a centré son projet quadriennal sur 1’analyse de
la transformation des organisations productives et de la mondialisation de
I’économie. Le colloque « Globalisation, spécificités et autonomie »
(Saillard, 1999), qui a précédé cette démarche s’est inscrit dans une thé-
matique de recherche sur I’entreprise, 1’emploi et la mondialisation. Il
s’est concentré sur les analyses théoriques et les descriptions des proces-
sus de mondialisation, en vue d’évaluer les marges de manceuvre existant
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dans les sociétés. Les réflexions ont montré que la globalisation ne tend
pas & uniformiser les espaces économiques, ni & détruire les ancrages spa-
tiaux. Elle permet aussi le maintien des spécificités économiques locales
et nationales, qui autorise la construction autonome de stratégies écono-
miques et sociales par les agents de I’économie. Le travail conceptuel et
descriptif permet alors de montrer que la globalisation de 1’économie
n’est pas simplement un phénoméne qui s’impose aux entreprises sans
espoir de stratégies actives. Elle se traduit par une continentalisation des
économies et une différenciation des espaces, si on accepte de prolonger
I’analyse des marchés financiers et des échanges commerciaux par une
analyse des organisations industrielles et des rapports sociaux de produc-
tion (Abattu, Lamotte, Saillard, 1999).

Cette introduction donne un premier cadrage des approches de la mon-
dialisation et des débats qu’elle suscite. Elle précise 1’organisation de
I’ouvrage. Les analyses développées lors du séminaire qui s’est tenu a
Grenoble montrent que la mondialisation n’est pas seulement un phéno-
méne exogéne qui se traduit de maniére uniforme dans les pays. La mon-
dialisation implique au contraire une prise en compte des cultures
nationales, des spécificités des territoires.

I. - LES APPROCHES DE LA MONDIALISATION

Depuis une dizaine d’années la mondialisation est devenue 1’objet d’un
débat passionné, méme si I’interdépendance des économies se pose depuis
bien plus longtemps (ouverture des frontiéres et construction de la
Communauté économique européenne apres la Deuxieme Guerre mon-
diale). L'utilisation d’un nouveau terme résulte des différences par rapport
au processus d’internationalisation des années 1945-1980. Les nouveautés
tiennent notamment a 1’accélération des échanges, a la création d’une
sphere financitre globale, a I’explosion des réseaux informatiques. La
multiplication des acteurs permet également de distinguer la mondialisa-
tion des années 90 de ’internationalisation des années 70 (Chaponniére,
Laurencin, 1999). Elle laisse a penser que la mondialisation n’exclut pas
les volontés nationales, mais qu’elle les appelle au contraire (Brender,
1998). Processus qui redéfinit les cadres de référence et les champs d’acti-
vité en transposant les personnes et les entreprises d’un cadre de proxi-
mité 2 un contexte global, la mondialisation pose le probléme du devenir
des entités nationales. Reich (1991) nous invite 4 nous interroger sur la
signification de I’Etat-Nation dans ce nouveau contexte. Pour cet auteur la
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mondialisation a pour effet de fragiliser les liens entre les multinationales
et leur pays d’origine, de distendre les liens de solidarité entre les citoyens
eux-mémes. Cependant, la réaction a I’économie mondiale passe aussi par
la création de zones (Union européenne) et I’émergence de nouveaux mar-
chés communs (Ruano Borbalan, 1997), le renforcement du sentiment
d’appartenance 4 une économie nationale (Porter, 1993, Humbert, 1993),
mais aussi par le développement de réponses locales (Kahn,
Gwiazdzinski, 1994 ; Kherdjemil, 1999).

1. Des acceptations différentes, des pratiques plurielles

La multiplication des composantes de la mondialisation tend a créer un
nouveau systéme économique mondial. La définition proposée par
Mathieu, en termes de processus et non comme un état de fait, est de ce
point de vue trés pertinente. « Des ressources, qui jusque-1a étaient large-
ment nationales ou inexploitées, deviennent internationalement mobiles
tandis que les économies nationales deviennent de plus en plus interdé-
pendantes » (Mathieu, 1998). L’auteur décline cette définition générale
dans un grand nombre de domaines : la concurrence sur les marchés des
biens et services, les marchés financiers, les technologies, les firmes.
C’est la conjonction de toutes ces composantes qui renouvelle le débat sur
le processus de mondialisation.

Le colloque « Globalisation, spécificités et autonomie : approches éco-
nomiques », organisé en 1997 par 'IREPD, a été I’occasion de préciser les
différentes notions utilisées pour caractériser le processus de mondialisa-
tion. Globalisation, mondialisation, délocalisation, relocalisation, (...),
ces mots désignent des phénomenes divers et complexes. Chaponniére et
Laurencin proposent d’associer « la globalisation 4 ce qui a trait aux com-
portements des firmes et aux marchés et la mondialisation aux interrela-
tions entre économies nationales avec la question centrale des marges de
manceuvre des Etats » (Chaponniére, Laurencin, 1999, p. 19). L’image de
la firme globale est alors celle du réseau, avec une organisation transnatio-
nale et le plus souvent matricielle (Reich, 1991).

Du point de vue des stratégies d’entreprise, la mondialisation implique
de développer des activités a I’étranger, de mieux organiser I’ensemble
des opérations a I’échelle mondiale. La définition de la mondialisation
proposée par Montbrial transcrit bien cette réalité : « la mondialisation est
le phénomene selon lequel les unités actives (4 savoir tout groupe organisé
doté de ressources au sens le plus large du terme), en proportion crois-
sante, ¢élaborent leurs objectifs et leurs stratégies en référence a des
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théatres d’opérations (voir les champs de Pierre Bourdieu) de plus en plus
étendus géographiquement » (Montbrial, 1999, p. 14).

Pour les entreprises, cela signifie notamment parvenir & une taille cri-
tique, ¢’est-a-dire, ne pas €étre « rachetable ». Dans des travaux précédents
(Abattu, 1999 ; Lamotte, 1999), nous avons montré qu’il existe différentes
stratégies d’entreprises dans la mondialisation. Certains groupes s’inscri-
vent dans des processus de transnationalisation et adoptent des modes de
gestion apatride dans lequel le jeu de chaque nation est bousculé, parfois
déstructuré. Le choix de la mondialisation peut se traduire par une régio-
nalisation du fonctionnement de la firme. La montée de I'Asie, la
construction européenne traduisent ainsi des régulations plus régionales
que mondiales. Dans un processus de délocalisation enfin, I’entreprise
peut choisir ses implantations géographiques au gré des cofits de main-
d’ceuvre et pour fournir des marchés mondialisés.

On peut aussi souligner que les pratiques de délocalisation sont trés
variables en fonction des secteurs d’activité et méme au sein d’'un méme
secteur. Colletis, (1999), propose une typologie autour de quatre chemins
d’internationalisation industrielle. Investissement Direct 4 1’Etranger
(IDE) avec fermeture de I’ancienne unité de production ; IDE sans ferme-
ture de I’ancienne unité de production ; nouvelle forme d’investissement
(sous-traitance, joint-venture) avec fermeture de 1’ancienne unité ; nou-
velle forme d’investissement avec maintien de 1’unité nationale d’origine.
Trois pratiques peuvent &tre associées & ces modalités de délocalisation :
la ré-importation, la ré-importation et livraisons aux marchés locaux, les
livraisons aux seuls marchés locaux. Ces pratiques soulévent des débats et
de fortes inquiétudes sur I’emploi et la cohésion sociale, dont Chanteau,
(2000) fournit une analyse. Le syndicalisme recherche des réponses orga-
nisationnelles 3 ces phénomeénes (Fouquet, Rehfeldt, Le Roux, 2000).

2. Débats autour des conséquences sociales
de la mondialisation

Invoquée souvent pour expliquer le chdmage, 1’analyse de la mondialisa-
tion est souvent réduite & 1’analyse de la concurrence entre pays industria-
lisés et pays en développement, concurrence basée sur le faible cofit du
travail des pays en développement : les entreprises sont dés lors les princi-
paux acteurs de la mondialisation, les opérations de délocalisation étant
une stratégie visant a tirer profit de meilleures conditions d’emploi de la
main-d’ceuvre (Pottier, 1996). La question est alors rapidement devenue
-celle du lien entre mondialisation et accroissement du chémage et des
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inégalités. En effet pour Pottier, (1997), la mondialisation provoque « une
mise en concurrence plus directe des salariés avec une tendance a I’ali-
gnement par le bas des conditions d’emplois et de rémunération ».
Cependant, la plupart des travaux montrent que I’accroissement du cho-
mage a peu a voir avec la mondialisation.

Le rapport de I’OCDE (1997), « Les perspectives de I’emploi » a souli-
gné I’impact limité des importations en provenance des pays a bas salaire
sur I’emploi. Mouhoud (1996) montre que les délocalisations vers les
pays du Tiers Monde restent faibles et ont méme tendance a diminuer
depuis 1980 hormis les nouveaux pays industriels d’Asie. En ce qui
concerne la France, les investissements directs 4 I’étranger (IDE) sont
localisés a 90 % dans les pays de I’OCDE et les importations en prove-
nance des pays de délocalisation (Maghreb, Amérique Latine, Proche
Orient, Afrique, Asie hors Japon) ne représentent que 3 % des achats des
entreprises industrielles et 2 % de leur production (Colletis, 1999). Les
délocalisations se font de plus en plus entre pays développés eux-mémes.
La croissance des délocalisations vers les pays émergents a forte crois-
sance est davantage liée & des raisons de conquéte de marchés qu’a des
gains en termes de cofts salariaux. Le colt salarial n’est pas la seule
valeur décisive : le contournement des barriéres tarifaires, I’accés a des
compétences spécifiques, la proximité avec le client, les gains sur les
cofits de transports entrent en ligne. Pour la plupart de ces auteurs, les pro-
blémes d’emploi résultent davantage de 1’atonie de I’activité industrielle
et de la forte concurrence entre pays développés.

La relation entre mondialisation et travail oppose, souvent de maniére
caricaturale, comme 1’ont souligné Berthaud et Rocca lors du séminaire
de 1999, en dressant un panorama des approches théoriques de cette rela-
tion, ceux qui présentent la mondialisation sous I’angle de ses effets de
déstructuration a ceux qui mettent en avant les opportunités de développe-
ment de I’activité, I’ouverture des marchés quelle favorise (Berthaud,
Rocca, 2000).

Cette question de I’impact de la mondialisation sur la question sociale,
identifiée comme les modalités de prise en charge des inactifs par les
actifs, est centrale dans le programme de recherche de I’IRD. Pour ’unité
de recherche Travail et Mondialisation, la mondialisation désigne le
double processus contemporain de transformation de la division interna-
tionale du travail et d’affaiblissement institutionnel, culturel et social des
fronti¢res nationales. Elle se traduit en particulier par I’organisation a
I’échelle internationale de la production, I’effacement des frontiéres de
circulation des capitaux, le réle accru des firmes multinationales, la multi-
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plication d’institutions, de mouvements culturels et sociaux extraterrito-
riaux. Le programme de recherche de I’IRD se focalise sur I’analyse de
I’impact de ces mouvements d’internationalisation sur la question sociale.

On peut postuler que jusqu’au milieu de la décennie 80 la question
sociale est restée une interrogation nationale, autorisant le couplage de
’économique et du social. On peut supposer que 1’interdépendance crois-
sante des économies nationales change la nature et la territorialité de la
question sociale. D’une part, le rythme et les formes de la croissance écono-
mique deviennent plus indépendants de la résolution des problémes sociaux
du fait méme de I’ouverture de I’économie. D’autre part, les systémes de
protection sociale sont en quelque sorte mis en compétition internationale.
Ainsi s’ouvre la possibilité économique de rechercher I’efficacité 1a plus
grande de I’activité en rejetant dans 1’ inactivité certaines populations, tout
en se désolidarisant des systémes de protection antérieurs.

Le séminaire de décembre 1999, dont cet ouvrage est issu, a particulie-
rement approfondi quatre questions: — quelles sont les dimensions
sociales de la compétitivité dans les différents pays ol le réseau de cher-
cheurs est présent ? — comment définir plus nettement les formes nou-
velles de relation entre ’emploi et la croissance ? — quelles sont les
inflexions du fonctionnement politique sous 1’impact des contraintes exté-
rieures ? — quelles sont les représentations du travail nouvelles qui émer-
gent dans les processus de mondialisation, et leurs incidences sur les
formes de travail et de solidarité ?

I1. — DES SPECIFICITES GEOGRAPHIQUES
DANS LA MONDIALISATION

Les contributions rassemblées ici sont centrées sur ce questionnement
d’ensemble et soudées par cette démarche ; tandis qu’un certain nombre
de textes théoriques sont repris dans la collection « Développement » de la
revue Economies et Sociétés (Numéros 1-2, 2000), ce volume regroupe
les démarches plus appliquées. Le séminaire tenu & I’'IREPD fournit un
ensemble d’études de cas nationales sur les processus de mondialisation &
I’ceuvre dans les sociétés du Sud comme dans les sociétés du Nord. Les
quatre ateliers ont rassemblé une dizaine d’analyses nationales ou locali-
sées des processus de mondialisation. Un texte se centre sur le Canada et
un autre sur I’Union Européenne ; trois se centrent sur I’ Amérique latine,
deux sur I’ Afrique et deux sur I’économie thailandaise.

Les approches relévent d’analyses différenciées de sciences sociales,
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méme si I’économie appliquée prédomine. Deux axes d’observation
communs ressortent de cet ensemble. La prégnance des stratégies d’en-
treprise et I’incidence des formes nouvelles de mobilisation de la main-
d’ceuvre ont des conséquences déstructurantes sur les modes de
socialisation en vigueur. Il s’instaure dans les sociétés, au sujet de la
mondialisation, des stratégies politiques, économiques et sociales, par
lesquelles les groupes sociaux recherchent de nouveaux avantages et
redéfinissent leurs positions mutuelles.

En conséquence, et ce sera notre commentaire sur I’ensemble, la mon-
dialisation ne ressort pas seulement comme un phénomeéne frappant les
pays a la fagon d’un choc exogéne, mais aussi comme le produit situé
dans le temps et I’espace d’un jeu d’agents présents sur la scéne locale.

1. Le recul des modes antérieurs de socialisation

Les crises monétaires et financiéres récurrentes en Amérique Latine ont
conduit & placer bon nombre de décisions de politique économique dans la
problématique de leur pertinence & 1’égard des marchés financiers. Or,
comme I’a souligné Marqués-Pereira lors du séminaire, « par sa nature
méme, le territoire de la finance dépasse celui de son propre marcheé, (...).
En fixant les taux d’intérét et les taux de change, elle détermine en grande
partie la compétitivité, dicte I’arbitrage technique entre capital et travail, et
enfin influe par 1a méme sur I’emploi et les salaires ».

Dans le cas du Currency Board adopté par |’ Argentine, la gestion
monétaire place la croissance et le chdmage en variables secondaires de
la politique économique, tandis que I’équilibre extérieur et 1’inflation
priment dans les choix politiques. Il s’ensuit une déstructuration des
rapports sociaux sous I’impact du chémage de masse et du recul de
I’Etat-Providence dont les descriptions sont saisissantes [Andrenacci,
Kessler, Svampa] L. En Argentine, les classes moyennes se sont paupéri-
sées et les possibilités d’ascension sociale liées au travail ouvrier se sont
amenuisées. Il en résulte le développement d’un individualisme qui va
de pair avec la précarisation de la main-d’ceuvre salariée. 20 % des
jeunes de la banlieue de Buenos Aires, I’une des plus grandes métro-
poles mondiales, ne travaillent ni ne poursuivent d’études. Pour toute
une génération de jeunes argentins, I’emploi stable et la mobilité sociale
ascendante apparaissent clairement en dehors d’un horizon de vie.

Ce constat sur 1’Argentine concorde avec I’épanouissement des

1. Les citations entre crochets renvoient aux contributions dans le présent ouvrage.
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formes atypiques d’emploi qui apparait dans les pays de la région, et
avec les choix organisationnels des entreprises. Les restructurations
industrielles se traduisent par des suppressions d’emplois, le redéploie-
ment de ’emploi dans des filiales, le développement de la sous-trai-
tance, sans que la législation du travail ne parvienne a endiguer les
conséquences que le mouvement du capital impose aux conditions
d’emploi et aux relations professionnelles.

Toutes proportions gardées, ces incidences déstructurantes sont éga-
lement présentes en Europe. Le travail de synthése que présente Husson
dans ce volume conclut a I’établissement dans les années 90 d’une
norme salariale défavorable a I’emploi, si elle se montre propice au réta-
blissement des profits. La part des salaires dans la valeur ajoutée tend a
baisser dans la majorité des pays, la croissance de la productivité est
plus rapide que celle des salaires. Il s’ensuit I’étouffement de la
demande salariale, qui entrave la croissance et in fine ’investissement
lui-méme.

La encore, on ne peut que mettre en paralléle ces tendances avec les
développements des modes de gestion de la main-d’ceuvre que la notion
d’entreprise — réseau sous-tend (Reich, 1991). Cavestro, Durieux, (2000)
ont exploré les conceptions de la notion de réseau et se sont intéressés aux
formes d’apprentissage dans la firme — réseau, dimension absente de la
conception développée par Reich. Les auteurs montrent la richesse de cette
approche pour questionner la gestion des ressources humaines, la formation
de la main-d’ceuvre dans ce nouveau paysage de la mondialisation. 1ls s’in-
téressent notamment aux formes d’apprentissage qui s’intégrent dans des
relations plus ou moins hiérarchiques entre firmes allant de la sous-traitance
au partenariat. 1ls soulignent I’ampleur des recompositions dans I’organisa-
tion interne des entreprises, et la reconfiguration de la relation salariale tra-
ditionnelle de I’aprés-guerre. Si les formes de firmes-réseau sont dans la
pratique trés variées et les principes organisationnels encore peu stabilisés,
Pidée est finalement de ne conserver dans une forme d’emploi stable que les
manipulateurs de symboles détenteurs de savoirs irremplagables, ce qui
pose le probleme de la capacité effective d’apprentissage organisationnel
dans des structures peu stables.

Caractérisée par la vigoureuse croissance que 1’on sait jusqu’en
1997, I’ Asie du Sud-Est n’est pas pour autant épargnée par les mutations
des modes antérieurs de socialisation. La chute des taux de dépendance
qui a accompagné la période de forte croissance économique témoigne
de ’existence d’un mode extensif de recours a la main-d’ceuvre dans
I’agriculture et I’industrie. Mais dans I’industrie manufacturiére en tout
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cas, les conditions d’un régime de productivité taylorien s’épuisent
avant la crise de 1997.

Ainsi, les travaux du séminaire concentrent un bon nombre d’obser-
vations convergentes, inégalement graves, sur les incidences de la
période récente de mondialisation dans le domaine de I’évolution des
rapports sociaux. Force est de constater I’ampleur des observations sur
la déstructuration des modes antérieurs de socialisation, qui posent le
probléme de la nature des recompositions & I’ceuvre.

2. Des recompositions en germe

Paradoxalement, la mondialisation peut bien étre un processus par lequel
des agents de I’économie s’affranchissent de contraintes internationales
pesantes, développent une autonomie d’action plus grande que dans la

situation antérieure. Signe d’un changement des problématiques, Théret
~ suggére un principe d’observation complémentaire aux précédents dans
son étude de la stratégie de I’Etat canadien. « L’intégration continentale et
la mondialisation sont autant le résultat de stratégies d’acteurs notamment
étatiques que de tendances économiques politiquement incontrélables, et
’objectivation de la mondialisation en tant que contexte des politiques
domestiques ne fait que traduire le fait qu’elle est instrumentalisée 3 des
fins de politique interne. ». A ’ombre du puissant voisin que constituent
les Etats-Unis, le Canada voit dans le multilatéralisme un avantage.
L’encadrement de la relation bilatérale par des régles et des institutions
multilatérales permet de réduire les risques d’arbitraire liés au déséqui-
libre de la relation.

Un jeu subtil d’équilibrage s’établit dans la mise en ceuvre des poli-
tiques sociales canadiennes, entre la recherche d’économies budgétaires et
le développement du « capital social », ¢’est-a-dire la qualité de I’instruc-
tion, soins de santé, culture, cohésion, valeurs et attitudes sociales, envi-
ronnement naturel, efficacité du gouvernement et des systémes sociaux.
Le « capital social » est en effet considéré comme une source d’avantage
concurrentiel, et donne lieu & une attitude profondément ambivalente qui
oscille entre la réduction des cofits et le pari sur les facteurs humains du
développement.

Dans des sociétés moins tiraillées par la question de ’unité nationale
que le Canada, telle I’ Argentine, la prise en charge du développement et
de certains budgets éducatifs et sociaux est renvoyée aux provinces et aux
municipalités. A cheval sur les deux anciennes dictatures que sont
I’ Argentine et le Chili, la Patagonie réve de développement durable de
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part et d’autre de la frontiére. Le Ministére de I’intérieur argentin incite
les municipalités 4 prendre I’initiative sans rechercher les clés du dévelop-
pement dans le soutien de 1’Etat central ou dans les seules richesses natu-
relles. En contrepoint de 1’effacement étatique, bien réel dans cette partie
du monde, les territoires s’autonomisent et s’ouvrent 3 la définition de
stratégies propres.

Selon un point de vue complémentaire, une société naguére fermée et
isolée comme celle d’ Afrique du Sud peut trouver dans la mondialisation
et dans les représentations qui ’accompagnent des ressources démocra-
tiques et des ressorts nouveaux de développement. Si le pays bascule vers
une vision optimiste des relations entre formation et croissance et de
la knowledge based economy, sans doute est-ce moins par angélisme que
pour rompre avec les pratiques discriminatoires de 1’ Apartheid. De méme,
lorsque les femmes sénégalaises profitent de la crise des cultures d’expor-
tation et du chdmage masculin pour développer une stratégie de distancia-
tion et d’émancipation vis-a-vis des structures familiales, elles vont bien
au dela de la recherche d’un revenu de substitution. La mondialisation se
traduit certes par I’évolution défavorable des cours agricoles qui met en
difficulté les budgets familiaux, mais aussi par des aspirations d’indépen-
dance féminines relativement nouvelles. On pressent qu’il existe ainsi de
nombreux cas de stratégies actives dans la mondialisation, qui concernent
’ensemble des groupes sociaux et du fonctionnement sociétal.

3. Chocs exogénes, processus endogénes

L’idée principale a laquelle conduisent les observations accumulées est la
nécessité de prendre en compte la variété des processus sociétaux a
I’ceuvre sous I’incidence de la mondialisation. Sans nul doute, il est ten-
tant de considérer la mondialisation comme un choc exogéne frappant
toutes les sociétés de fagon analogue. Si tel était le cas, les différentes
formes de réaction observables seraient relativement comparables et res-
pectant le méme étalonnage. A I’image de ce qui se passe lors d’un choc
pétrolier, il serait possible de définir les sociétés qui réagissent le mieux et
celles qui ont le plus de problémes d’adaptation selon des critéres d’ap-
préciation homoggnes.

Mais en définitive, les spécificités sociétales restent déterminantes, et la
question sociale revét des contours uniques dans chaque type de société.
Cette observation maintes fois reproduite complique le projet de recherche
sur la question sociale dans les pays du Nord et ceux du Sud. En effet, si les
premieres observations recueillies valident le schéma général d’une modifi-
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cation des modalités de prise en charge des inactifs par les actifs, du fait
méme d’une ouverture des économies nationales qui sépare la croissance
économique et la résolution de la question sociale, elles montrent également
des caractéres spécifiques a chaque société. La question porte alors sur le
caractere d’irréductibilité des spécificités rencontrées. Un tel débat est
ancien en sciences sociales. L’analyse en termes «d’effet sociétal»,
(Maurice, Sellier, Silvestre, 1982), développée pour rendre compte des
déterminants des salaires en France et en Allemagne dans les années 70-80
peut sans doute éclairer ce débat et permettre de comprendre pourquoi le
processus de mondialisation ne se manifeste pas de maniére identique dans
les pays. A partir de la spécificité du rapport salarial de chaque pays, la par-
ticularité des relations entre organisation et société, les auteurs nous invitent
a la plus grande prudence quant a I’idée de modele uniforme applicable et
transférable a toute société. Les entreprises ne sont pas des entités isolables
par rapport 4 la société dont elles sont au contraire indissociables, méme si
elles ont une autonomie relative qui fonde leur identité. « L’entreprise est un
acteur organisationnel (en tant que centre de décision relativement auto-
nome) et elle est productrice de faits de socialisation et de faits d’organisa-
tion liés & des rapports sociaux spécifiques » (p. 259).

Le processus de mondialisation et les répercussions spécifiques qu’il
opére dans les pays supposent I’édification de typologies et la distinction
entre des situations principales. La distinction entre des sociétés solidaires
et individualistes (capitalisme rhénan et anglo-saxon en quelque sorte) et
des entreprises centrées sur leurs avantages a court terme ou sensibles 4 la
construction d’avantages concurrentiels & terme (firmes internationales ou
globales, tout aussi grossiérement) pourrait permettre d’opérer & des
regroupements typiques. Il en va ainsi lorsque les sociétés 4 dominante
solidaire font face & des comportements gestionnaires tranchés dans le
champ social, ou lorsque les sociétés individualistes dont les entreprises
privilégient une approche de court terme rencontrent des problémes de
cohésion sociale.

A partir d’études de cas sur la question sociale Nord — Sud, cet
ouvrage met en avant I’impact des cultures nationales & I’heure de la mon-
dialisation autour de trois questions principales :

— les formes de mobilisation de la main-d’ceuvre et de son inscription
dans le salariat, c’est-a-dire I’évolution et la combinaison des formes
d’emploi et de statuts du travail, les mobilités d’emploi & emploi et entre
emploi, chdmage et inactivité ;

— les systémes de solidarité et de protection sociale, sous les aspects
de leur institutionnalisation sociale et économique et de I’articulation
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des formes d’emploi et des formes de solidarité et de protection
sociale ; .

— la liaison entre les rapports sociaux de travail et la croissance éco-
nomique nationale dans le cadre mondial, recouvrant I’analyse des
régimes de productivité et des contenus en emploi de la croissance qui
conditionnent le rapport inactifs/actifs et les modes d’insertion des éco-
nomies nationales dans I'économie mondiale, & travers leur impact sur la
compétitivité des économies et les modes nationaux de résolution de la
question sociale.

BIBLIOGRAPHIE

ABatTU C., LAMOTTE B., SAILLARD Y., (1999), « Les entreprises et la glo-
balisation : éléments de débat », in Saillard Y. (coord.), Globalisation,
spécificités et autonomie : approches économiques, Toulouse, Octarés,
pp. 181-187.

ABATTU C., (1999), « Les salariés du groupe Schneider et la mondialisa-
tion », L'Isére économique et sociale, Hors Série : Schneider Electric
et la mondialisation économique, janvier, pp. 5-14.

BERTHAUD B., Rocca M., (2000), « Les relations mondialisation-travail :
un panorama des approches théoriques », Economies et Sociétés, nou-
velle série Développement, n° 1.

BRENDER A., (1998), La France face a la mondialisation, « Repéres n°
248 », Paris, La Découverte.

CAVESTRO W., DurIEUX C., (2000), « Firmes, réseaux, apprentissages »,
Economies et Sociétés, nouvelle série « Développement » n°, Paris,
ISMEA.

CHANTEAU J.-P., (2000), « Espace et délocalisation: Eléments d’une
approche constructiviste », Thése pour le doctorat en sciences écono-
miques, Grenoble.

CHAPONNIERE J.-R., LAURENCIN J.-P., (1999), « La mondialisation et ses
indicateurs », In Saillard Y., (Coord)., Globalisation, spécificités et
autonomie : approches économiques, Toulouse, Octarés.

CoLLETIS G., (1999), « Les délocalisations : quels fondements écono-
miques ?», L’Isére économique et sociale, Hors Série: Schneider
Electric et la mondialisation économique, janvier, pp. 35-42.

FOUQUET A., REHFELDT U., LE Roux S., (2000), Le syndicalisme dans la
mondialisation, Paris, Les éditions de I’ Atelier.



MONDIALISATION ET TRANSFORMATION DU TRAVAIL 23

GwiazpzINSKI L., KaHN R., (1994), « Relecture d’un paradoxe apparent »,
Inter Régions, n° 179, octobre, pp. 14-20.

HUMBERT M., (1993), L’Europe face aux mutations mondiales, Paris,
Economica.

KHERDIEMIL B. (1999), « Territoires, mondialisation et redéveloppe-
ment », Revue d’Economie Régionale et Urbaine, 11, pp. 267-294.

LAMOTTE B., (1999), « Mondialisation, stratégies d’entreprises et
emploi », In Cavestro W., Lamotte B. (Dir.), Travail et emploi : vers de
nouvelles régulations, Paris, La Documentation frangaise, pp. 23-40.

MARSDEN D., (1999), A Theory of Employment Systems, Oxford, Oxford
University Press.

MATHIEU E., (1998), « Industrie frangaise et mondialisation » », Problémes
économiques n° 2.586, octobre, pp. 6-14.

MAURICE M., SELLIER F., SILVESTRE I.-1., (1982), Politique d’éducation et
organisation industrielle en France et en Allemagne, collection
«sociologie », Paris, PUF. :

MonTBRIAL T. (de), (1999), Le monde au tournant du siécle, Paris,
Ramses 2000, pp. 13-35.

MOUNIER A., (Coord.), (1999), « Emploi, travail et mondialisation »,
Rapport IRD.

Mounoup E.-M., (1996), « Délocalisations dans les pays a bas salaires et
contraintes d’efficacité productive», Mondes en Développement,
Tome 24, pp. 25-35.

OCDE, (1995), Perspectives de l’emploi, Paris, OCDE.

PORTER M.-E., (1993), L avantage concurrentiel des nations, Paris, Inter
Editions.

POTTIER C., (1996), « Coiit du travail, délocalisations et intégration mon-
diale de la production par les firmes », Mondes en Développement,
Tome 24, pp. 37-48.

PotTIER C., (1997), « Oui la mondialisation accroit le chémage et les
inégalités », Le Monde, 4 novembre,

ReicH R., (1991), The Work of Nations, Trad. frangaise L’économie mon-
dialisée, Paris, Dunod, 1993.

RUANO-BORBALAN J.-C., (1997), « Un seul monde ? », Sciences Humaines
— Hors Série n°® 17, juin/juillet, pp. 4-16.

SAILLARD Y., Coord, (1999), Globalisation, spécificités et autonomie,
Approches économiques. Toulouse, Octarés.



PREMIERE PARTIE

EVOLUTION DES FORMES D’EMPLOI
ET MOBILITE DE LA MAIN-D’(EUVRE



INTRODUCTION

B. Lamotte
IREPD, Université Pierre Mendés France, Grenoble 2

Sur le théme de I’évolution des formes d’emploi et de la mobilité de la
main-d’ceuvre, quatre textes sont proposés ici. Deux textes appliqués
fournissent des observations complémentaires sur les liens entre travail et
mondialisation pour des populations du Sénégal et de I’ Argentine. Deux
textes plus conceptuels approfondissent 1’analyse de ces relations, ’'un
montrant la vigueur des liens qui associent travail et mondialisation,
’autre proposant une méthodologie d’analyse des flux intersectoriels de
la main-d’ceuvre qui accompagnent I’ouverture des économies. Les deux
textes conceptuels encadrent ici les textes appliqués.

R. Di Ruzza fournit un cadrage des liaisons entre les transformations
actuelles du travail et la mondialisation. Ces liens impliquent directement
I’emploi, le chdmage et les salaires. Dans tous ces domaines, la mondiali-
sation est d’abord vécue comme une mise en concurrence internationale
des travailleurs, ce qui est un point assez paradoxal compte tenu des repré-
sentations prédominantes dans le mouvement ouvrier. Trés internationa-
liste au niveau des idées, celui-ci a surtout réussi 4 construire des systémes
de solidarité nationaux. Tandis que les entreprises vivent la mondialisa-
tion sur une base globale, en entérinant un effacement des préoccupations
nationales, le monde du travail pergoit la mondialisation comme une
déstabilisation d’un mode de fonctionnement social ancré sur la nation.
Pourtant le chémage est un probléme international, et la mondialisation
accompagne une évolution des formes d’emplois assez systématique et
générale. L’auteur montre ainsi qu’on ne peut pas dissocier I’analyse du
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travail, des formes d’emploi et de la mondialisation, méme si ces hens
‘sont fort complexes.

Dans I’Argentine des années 80-90, le retour a la démocratie s’est
accompagné d’une profonde mutation économique et sociale : I’ouverture
commerciale sur le continent Sud-américain et le reste du monde, I’adop-
tion de politiques libérales et, dans les faits, d’un taux de change d’un
peso pour un dollar, concrétisent la mondialisation. L. Andrenacci,
G. Kessler et M. Svampa montrent comment le marché du travail a été
flexibilisé, conduisant 4 des représentations du travail chez les jeunes
métallurgistes et d’autres groupes sociaux trés marquées par I’individua-
lisme et le sentiment de précarité. Cette désarticulation de la société sala-
riale pourrait bien étre un des fils directeurs de I’analyse des incidences de
la mondialisation, repérable ailleurs qu’en Argentine.

I. Guérin évoque la mondialisation dans un cadre trés inhabituel pour
le lecteur frangais, qui est celui des femmes entrepreneurs du Sénégal en
milieux ruraux et urbains. En s’appuyant sur 1’analyse institutionnaliste et
plus particuliérement la notion de compromis entre les univers marchand
et domestique formalisée par Boltanski et Thévenot, elle montre comment
la mondialisation dans la sphére marchande se conjugue avec des change-
ments paralléles de la vie domestique. Les femmes sénégalaises sont
conduites & des activités génératrices de revenu face aux difficultés que
rencontrent les hommes dans des secteurs exposés de 1’économie sénéga-
laise, ou parfois issues des conséquences des politiques d’ajustement -
structurel préconisées par les institutions financiéres internationales. Elles
s’émancipent des structures familiales traditionnelles et elles s’appuient
sur des modes de financement issus des programmes de microfinance ou
d’initiatives locales originales étudiées ici. Ainsi, la mondialisation prend
des formes marquées par les stratégies féminines d’émancipation, et n’au-
rait pas le méme visage sans leur volonté d’autonomie et d’indépendance
financiére favorisée par les circonstances. On trouve ici un deuxiéme fil
conducteur de I’analyse des incidences de la mondialisation : au dela des
phénoménes de désarticulation sociale, la mondialisation prend des
formes tributaires des comportements locaux des agents économiques.

Enfin, le texte méthodologique de D. Ferrand propose une méthode
d’analyse des flux intersectoriels de la main-d’ceuvre dans un contexte
d’ouverture de I’économie. En particulier dans le cas des pays d’Asie du
Sud-Est, I’industrialisation rapide fondée sur une économie de bas salaires
et des exportations rendues compétitives par les faibles colts de produc-
tion, implique une forte mobilité de 1a main-d’ceuvre. 1l se pose alors un
probléme de compatibilité entre ces changements rapides et la formation
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de compétences dans le processus de production, qui exige du temps et
une certaine stabilité. La premiére étape de cette démarche d’analyse est
I’élaboration d’une méthode de repérage des flux de la main-d’ceuvre
dans les processus de croissance en économie ouverte, qu’on peut trouver
dans les travaux de Pasinetti et des réflexions frangaises ultérieures. C’est
cette premiére étape qui est présentée ici.

Dans des registres différents, ces textes illustrent les relations entre
mondialisation et changements du travail, qui ne sont pas seulement I’ex-
pression des conséquences de la mondialisation sur le travail, mais aussi
I’expression de différences dans la fagon dont les sociétés vivent leur
ouverture accrue et font face 3 des phénoménes relativement analogues.
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L

Un certain nombre de thémes viennent immédiatement a 1’ esprit lorsque
sont envisagés les liens entre le travail et la mondialisation :

— le théme de I’emploi, qui conduit le plus souvent les chercheurs a en
parler au niveau national, considérant que la mondialisation se traduit par
un développement du commerce extérieur ; il est alors relativement facile,
en tous les cas faisable techniquement, d’évaluer 1’écart en nombre d’em-
plois existant dans un pays entre la situation réelle et une situation hypo-
thétique sans commerce extérieur, c’est-a-dire dans laquelle les emplois
consacrés a la production des exportations sont supprimés et plus ou
moins compensés par des emplois créés pour produire a I’intérieur du
pays les biens importés ; cette méthode, dite « des contenus d’emplois du
commerce extérieur », a permis par exemple 4 des chercheurs frangais
comme Claude Vimont, (1993) d’évaluer a environ 100 000 emplois le
gain du commerce extérieur pour ’économie frangaise! ;

— ce théme de I’emploi est également souvent traité par le biais des
délocalisations ; la problématique de base reste identique a la précédente :
le volume d’emplois jugé pertinent est ’emploi national, les mouvements

1. Vimont C., (1993), Le commerce extérieur, créateur ou destructeur d'emplois ?,
Paris, Economica.
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de délocalisation le faisant augmenter ou diminuer ; les évaluations sont
beaucoup plus délicates 4 réaliser car la délocalisation est elle-méme une
notion difficile & manier (c’est clair quand la direction d’un groupe indus-
triel ferme une usine en France pour en ouvrir une effectuant les mémes
productions dans un autre pays, ¢a I’est déja beaucoup moins lorsque les
délocalisations transitent par les investissements directs a I’étranger, et ¢a
devient quasi opaque dans le cas de I’utilisation internationale des nou-
velles technologies de I’information et de la communication); les évalua-
tions les plus courantes estiment le nombre d’emplois délocalisables de la
France vers I’étranger compris entre 2 et 3 millions, sans bien sfir qu'une
estimation soit effectuée sur le nombre d’emplois délocalisables de
I’étranger vers la France (cf., par exemple le rapport de Jean Arthuis, « Les
délocalisations hors du territoire national des activités industrielles et de
services », Rapport d’information du Sénat, Paris, 1993) 2;

— le théme du salaire découle directement du point précédent; les délo-
calisations ont souvent pour motif principal la différence de salaire exis-
tant entre un pays et un autre ; 12 encore, des calculs tout a fait faisables
permettent de tenir compte de I’ensemble des éléments qui doivent entrer
dans I’évaluation de la « compétitivité salariale » : poids respectif du
salaire direct et du salaire indirect pour le calcul du coft horaire du travail,
productivité du travail pour le calcul du cofit salarial par unité produite,
utilisation de taux de change fictifs, comme ceux découlant de la parité
des pouvoirs d’achat, pour affiner les comparaisons internationales ; les
évaluations sont multiples, aboutissant souvent d’ailleurs a des hiérarchies
entre pays qui différent sensiblement (c’est ainsi que /a Dresdner Bank,
liée au patronat allemand, montre que le cofit salarial est plus important en
Allemagne qu’en France, ce qui satisfait tout a fait les syndicats frangais,
alors que cette hiérarchie est inversée, ou fortement réduite, lorsque c’est
le patronat frangais qui effectue les calculs (cf,, R. Di Ruzza, 1994)3;

— les mouvements migratoires constituent un autre théme : il semble
que se développe actuellement un processus de mondialisation des migra-
tions ; plusieurs rapports d’institutions internationales soulignent en effet
deux faits majeurs : d’une part, le nombre de pays concernés par les mou-
vements migratoires, que ce soit a titre de pays de départ ou 4 titre de pays
d’accueil, n’a cessé d’augmenter au cours des vingt derniéres années, au

2. Arthuis J., (1993), Les délocalisations hors du territoire national des activités indus-
trielles et de services, Rapport d’information du Sénat, Paris.

3. Di Ruzza R., (1994), « Problémes méthodologiques posés par les comparaisons inter-
nationales des salaires », Economies et Sociétés, Série Régulation, Paris, ISMEA.
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point d’englober maintenant la quasi totalité des pays ; d’autre part, dans
la plupart des pays d’accueil, la diversité des pays d’origine des migrants
s’amplifie (¢f., R.-E. Verhaeren, 1998).4

La liste de ces thémes pourrait certainement étre complétée et affinée.
Ces quatre rappels suffisent cependant & établir un constat de départ: du
point de vue du travail, la mondialisation est pergue d’abord comme une
mise en concurrence internationale des travailleurs. Il s’agit d’un constat qui
peut paraitre trivial, mais dont les conséquences analytiques sont multiples.
L’objet de la présente contribution est d’en examiner quelques unes.

I

Indubitablement, concevoir I’analyse en termes de mise en concurrence
internationale des travailleurs exprime la difficulté & penser le monde du tra-
vail en dehors du cadre national. 1l s’agit d’une difficulté qui tient & la
constitution historique de ce monde. En effet, ce qu’il était convenu d’appe-
ler du terme générique de « classe ouvriére » s’est structuré, plus ou moins
spontanément, au niveau national, car c’est & ce niveau que jouaient les pro-
cessus et les institutions de la solidarité entre les travailleurs. Ainsi, méme si
elle ne lui est pas spécifique, la notion de solidarité est consubstantielle au
mouvement ouvrier. Elle en fonde I’existence et la pratique. Dés ses pre-
miers balbutiements, le syndicalisme par exemple a étendu cette notion de
solidarité au niveau international, et son premier siécle d’existence a été le
cadre d’une double tendance qui peut paraitre paradoxale.

D’un c6té, alors que le mouvement syndical met en ceuvre et en acte la
solidarité des travailleurs au niveau national, ou qu’il y participe active-
ment, cette notion disparait quasiment de ses discours et de ses écrits :
cette solidarité, qui débute difficilement avec les caisses de secours s’est
rapidement étendue sous 1’effet au moins en France du courant solidariste,
pour aboutir & une « solidarité économique effective» qui donne un
contenu et une épaisseur a la sphere du social. Celui-ci peut alors étre
défini comme la mise en pratique, institutionnellement organisée, de la
solidarité entre les personnes appartenant ou non au méme groupe ou a la
méme classe. Elle passe en effet par une série d’institutions telles que
P’impét, I’école, les organisations syndicales, les comités d’entreprise, les
caisses de sécurité sociale, etc., et assure par divers canaux une certaine

4. Verhaeren R.-E, (1998), « Contribution 4 la connaissance des migrations internatio-
nales », Syndicalisme et Société, Paris, n°2-98.



34 R. D1 Ruzza

redistribution des moyens de satisfaire les besoins. Cette tentative de défi-
nition, qui fonde le social sur la solidarité, permet 4 la fois d’en saisir
I’étendue et histoire. La solidarité est d’abord celle qui s’exerce entre les
travailleurs : solidarité dans 1’action revendicative par I’intermédiaire des
diverses structures des organisations syndicales, et solidarité financiére
devant les risques que sont le chdmage et la maladie, ou devant ce qui est
considéré encore comme un aléa (la maternité). Les formes concrétes que
prend cette solidarité entre les travailleurs s’inscrivent naturellement dans
une histoire longue, dans laquelle les particularités nationales jouent un
role essentiel : on peut dire par exemple que le « social frangais » est issu
d’une part des spécificités du mouvement syndical frangais, et notamment
des particularités de sa naissance, et d’autre part de 1’idéologie solidariste
qui s’est exprimée avec force 4 la fin du XIXe siécle. Inutile d’ajouter que
le « social britannique » et le « social allemand » n’ont ni la méme histoire,
ni donc les mémes formes et la méme étendue, ce qui permet de com-
prendre les spécificités nationales de chaque groupe de travailleurs.

D’un autre c6té, le théme de la solidarité internationale des travailleurs
revient réguliérement dans les discours et les écrits du monde du travail,
alors qu’il n’y a aucune solidarité économique effective a ce niveau. Les
intéréts communs des travailleurs exploités partout dans le monde sont
soulignés, comme le sont les convergences des luttes qu’ils ménent, Mais
la solidarité internationale des travailleurs n’a été jusqu’a présent qu’af-
fective et politique, ce qui ne retire rien aux effets pratiques auxquels elle
a pu aboutir: solidarité dans les luttes pour la paix, le désarmement et les
droits de la personne (notamment les droits syndicaux et le respect de la
démocratie), solidarité, parfois financiére, dans le cas de mouvements de
gréves longs et durs, solidarité par mise en évidence d’un certain nombre
de coopérations potentielles dans les mouvements sociaux. Le capitalisme
a toujours connu un fonctionnement international, voire mondial ; et le
mouvement syndical s’est certes préoccupé, deés son origine, des questions
internationales et de sa structuration au niveau international (du
«Prolétaires de tous les pays, unissez-vous» & la création de
’Organisation internationale du travail, en passant par les conférences de
I’Internationale syndicale de Stuttgart, de Dublin ou d’ Amsterdam, cette
préoccupation était permanente). Cependant, « jusqu'a aujourd’hui du
moins, I'histoire du mouvement ouvrier... est celle de I'impraticabilité de
Dinternationalisme » (R. Gallissot, 1995).5

5. Gallissot R., (1995), « Marx vaincu (provisoirement) par les populismes ; réaction ou
fin des nationalismes ? », Colloque Marx International, Université de Paris X Nanterre.
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C’est ce qui explique qu’anjourd’hui, face & la mondialisation, le
monde du travail est toujours fractionné par I’existence des nations; ¢’est
ce qui explique aussi que par le biais du principe de subsidiarité, les ques-
tions d’emploi dans I’Union européenne sont dévolues aux gouverne-
ments des pays membres ; ¢’est ce qui explique enfin I’extréme difficulté
a faire vivre les comités de groupes mondiaux, pourtant proposés il y a
déja plus de 25 ans, les controverses sur le contenu d’une « clause
sociale » 4 I’Organisation mondiale du commerce, les piétinements de
I’Europe sociale, etc.

1L

Inutile d’insister sur les dommages que peut causer cette mise en concur-
rence internationale des travailleurs en termes d’emploi, de rémunéra-
tions, de conditions de travail, de droits sociaux. D’autant plus
dommageable qu’elle intervient au moment méme ou la concurrence
internationale entre les entreprises se rétrécit considérablement. D’abord
parce que la notion de «nationalité d’une entreprise » devient de plus en
plus floue; ensuite parce que les échanges internationaux relévent de
moins en moins du commerce et de la concurrence.

a) — La presse a récemment alerté I’opinion publique frangaise sur la
question de la nationalité des entreprises (Le Monde, 16 mars 1999). Le
constat dressé¢ a cette occasion doit faire réfléchir: « Les (entreprises fran-
caises) se font rares. La mondialisation aidant, petites et grandes passent
de plus en plus sous le contréole de capitaux étrangers, directement ou via
les fonds d’investissement. Le phénoméne a pris une telle ampleur que le
Commissariat général du plan a été saisi, en 1998, de ce dossier par le
premier ministre». (...) « En I’an 2000, une entreprise moyenne sur deux
sera contrélée par des étrangers ». (...) « Le mot national ne veut plus rien
dire». Selon ’OCDE, les critéres objectifs permettant de définir la natio-
nalité d’une entreprise sont maintenant difficiles a trouver: « Jusqu’a pré-
Sent, nous retenions la nationalité de l’actionnaire majoritaire, mais que
faire lorsqu’il y a une foule de minoritaires, ou lorsqu’il s’agit d’une
société commune a 50-50? Et que dire de la filiale frangaise d’une société
allemande détenue par des investisseurs britanniques contrélés par des
capitaux frangais ? ». Cette situation n’est pas propre a la France, méme si
40 % de la capitalisation de la bourse de Paris est aux mains de capitaux
étrangers et notamment des fonds de pension nord-américains. La
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Belgique présente, selon le méme dossier, un « état des lieux alarmant »,
et beaucoup de dirigeants belges parlent du « grand bradage de 1’écono-
mie du royaume» : « Nous voulons bien étre européens, mondialistes,
modernistes et tout ce que vous voulez, mais quand méme ! Que diraient
les frangais si, en moins de deux ans, ils avaient vu EDF, AXA, le Crédit
Lyonnais, Elf, France Télécom, passer sous contréle étranger ? Nous,
nous ne faisons rien!», Ce processus, qui est un aspect essentiel de la
mondialisation et de la déréglementation qui I’accompagne, engendre une
situation inédite : la mise en concurrence internationale des travailleurs est
conduite par des firmes dont la nationalité a tendance a disparaitre, et qui
en tout état de cause ne raisonnent pas en termes de concurrence inter-
nationale.

b) — Le commerce international n’est jamais, 4 proprement parler, un
commerce entre nations : lorsqu’il existe un flux de biens ou de services
entre la France et la Belgique, ce n’est jamais la France qui vend a la
Belgique, mais une firme dont la nationalité importe peu mais qui est ins-
tallée sur le territoire frangais qui vend 4 une autre firme dont la nationa-
lité importe peu mais qui est installée sur le territoire belge. Dans ce cas,
par contre, il y a bien commerce, puisque les objets des flux (biens ou ser-
vices dans un sens, monnaie ou moyens de paiement dans 1’autre) chan-
gent effectivement de propriétaires. Et ce commerce est bien
concurrentiel, puisque les firmes commergantes ont le choix de leurs par-
tenaires sur un marché bien défini. La mondialisation et le développement
des firmes transnationales ou multinationales qui I’accompagne et la
structure, ont considérablement modifié cette réalité. Les estimations sont
difficiles a chiffrer, mais il est admis qu’environ la moitié du
« commerce » international réalisé dans le monde est du « commerce »
intra-firmes. Autrement dit, lorsque la filiale de Renault installée en
Espagne « vend » des piéces détachées A une autre filiale de Renault ins-
tallée en France, ce flux est comptabilisé comme du commerce internatio-
nal alors qu’il ne I’est pas : c’est la méme firme transnationale qui fait
transiter des biens de sa poche droite vers sa poche gauche, mais elle en
reste propriétaire ; le fait que la poche droite soit localisée en Espagne et la
poche gauche en France ne change rien au fait qu’il est abusif et faux de
considérer qu’il puisse s’agir de commerce. Pour les mémes raisons, il est
abusif et faux de considérer que ce flux de marchandises ressortit a la
concurrence : il n’existe en effet pas de marché pour ces biens sur lequel
des offreurs et des demandeurs se confronteraient. A partir du moment ot
les firmes multinationales se multiplient et grandissent, la concurrence
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internationale aurait plut6t tendance & se rétrécir (ce qui n’est pas contra-
dictoire avec la mondialisation des marchés sur lesquels ces firmes ven-
dent leurs produits au consommateur final). Si I’on ajoute a cela le fait
qu’environ un cinqui¢me du commerce international se réalise sous
I’égide directe des Etats (grands travaux ou armements par exemple, ce
qui correspond effectivement 4 du commerce, lequel est loin cependant
d’étre concurrentiel), il apparait que la mise en concurrence internationale
des travailleurs ne correspond pas, 14 encore, a la nature de la concurrence
entre les firmes: les travailleurs employés en France peuvent étre en
concurrence avec les travailleurs employés en Espagne ou en Asie du sud-
est alors méme que leurs entreprises ne le sont pas car appartenant 3 une
seule firme multinationale.

Ces deux exemples de considérations montrent I’énorme décalage qui
existe entre la structuration du monde du travail, qui vit la mondialisation
sur une base essentiellement nationale, et qui agit en conformité avec cette
vision, et le monde du capital, qui vit le méme processus de mondialisa-
tion d’un point de vue d’emblée global, les nations (et ’on pourrait ajou-
ter I’Union européenne) n’étant qu’une variable parmi beaucoup d’autres
dans 1’¢laboration de leur stratégie.

Iv.

Ces divers processus qui sont des caractéristiques de la mondialisation
posent inévitablement sous des jours nouveaux les questions les plus tra-
ditionnelles, et notamment celle qui actuellement préoccupe le plus le
monde du travail : la question du chdmage et de ’emploi. Par au moins
deux aspects, qui sont intimement liés, mais qui peuvent étre analytique-
ment distingués, notre vision théorique et prathue du monde exige un
renouvellement.

a) — Quel est le niveau spatial pertinent pour penser I’éradication du
choémage ? Il est certes commode de croire, parce que c’est a ce niveau
que les Etats ont encore un peu de pouvoir, que la nation est le cadre spa-
tial pertinent pour obtenir le plein-emploi. Chacun sent bien pourtant que
par divers mécanismes (financiers, technologiques, mais aussi institution-
nels comme c’est le cas dans I’Union européenne avec les Traités de
Maastricht et d’Amsterdam), les instruments traditionnels des politiques
d’emploi que pouvaient mettre en ceuvre les Etats nationaux ne sont plus &
leur disposition: politique monétaire, politique budgétaire, politique
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industrielle. Par beaucoup d’aspects, les espaces multinationaux intermé-
diaires, tels que 1’Union européenne, mais également 1’Alena, le
Mercosur, 1’Asean, etc., sont dans une situation identique quand bien
méme auraient-ils la volonté d’agir en ce sens. En tout état de cause, du
fait de la mondialisation, mais aussi du fait de ’existence d’environ un
milliard de sans-emploi dans le monde, du fait de ’accroissement des
inégalités entre des zones qui subsument les nations, du fait des risques de
. conflits que ces inégalités engendrent, il est possible de penser que le seul
cadre spatial pertinent pour obtenir le plein-emploi est le niveau mondial.
C’est cette hypothese que 'ISERES et la CGT avaient décidé de mettre en
débat 4 I’occasion d’un colloque international tenu & Paris en février
1994 : « Du travail pour tous, partout dans le monde ». Les discussions
ont montré 3 la fois I’extréme actualité d’une telle réflexion, et I’extréme
difficulté & la mener. En effet, elle exige de reconsidérer toutes les catégo-
ries et tous les concepts utilisables dans le cadre national des pays déve-
loppés : I’emploi, qui a I’évidence ne saurait avoir la méme signification
en Europe et en Afrique noire, la population active, c’est-a-dire le nombre
de personnes qui souhaitent avoir un emploi, qui n’a aucune signification
dans les secteurs dits « informels » du Tiers-monde, et donc Ia notion
méme de plein-emploi, qui ne peut plus se définir par une situation dans
laquelle tous ceux qui le souhaitent trouvent un emploi. Elle exige égale-
ment de prendre en considération les nouvelles formes de travail et d’em-
ploi qui découlent de ’utilisation mondiale des nouvelles technologies de
I’informatisation et de la communication : la nomadisation internationale
des emplois autorisée par le travail a distance percute inévitablement la
stabilité attachée traditionnellement & la notion de plein-emploi (sur ces
aspects, c¢f., R. Di Ruzza, J. Carmona-Schneider, S. Le Roux et
M. Vandercammen, 1999).6

b) — En réalité, c’est la notion méme de travail que la mondialisation
nous oblige a revisiter. Celle-ci n’est que 1’autre face de la crise structu-
relle qui affecte depuis plus d’un quart de siécle les systémes productifs
nationaux des principaux pays développés, crise structurelle durant
laquelle se reconfigurent, dans un environnement caractérisé par 1’incerti-
tude, non seulement les espaces économiques, mais aussi le panel techno-
logique et I’ordre productif. L’immatérialisation croissante de la
production manufacturiére, et la place dominante prise par ce qu’il est

6. Di Ruzza R., Carmona-Schneider J., Le Roux S., Vandercammen M., (1999), Le tra-
vail a distance, perspectives européennes et enjeux syndicaux, Bruxelles, De Boeck.
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encore convenu d’appeler le « secteur tertiaire », dans les PIB et dans les
volumes d’emploi, favorisent indéniablement la mondialisation et, en
méme temps, interrogent sur la place du travail dans ces processus. Ces
interrogations peuvent surgir dans les débats sous des formes provoca-
trices : sommes-nous en train de vivre La fin du travail 7 (1. Rifkin, 1996),
Le travail est-il une valeur en voie de disparition? (D. Méda, 1995).7
Toujours est-il qu’au-delad de ces formes, des questions essentielles
demeurent. Le travail est devenu un domaine d’investigations on ne peut
plus énigmatique : « Aussi paradoxal que cela paraisse, notre expérience
la plus quotidienne se délite. Comment en effet répondre aujourd’hui a la
question: qu’est-ce que travailler ? Que fait-on quand on travaille ?
Autant, a une époque éloignée la polarité agricole prépondérante, a une
époque récente le travail « en usine », auraient orienté la pensée vers des
consensus dominants, autant aujourd’hui la substance méme de I’activité
se brouilley, (Yves Schwartz, « Sur le concept de travail », Collogue orga-
nisé par le Pirrtem, Lyon, 1992).

V.

Au total, d&s lors que 1’on examine les liens entre le travail et 1a mondiali-
sation, de nombreuses questions analytiques surgissent qui ne peuvent
avoir de réponses simples et évidentes. Les processus actuels de recompo-
sition de I’économie mondiale inciteraient plut6t & la plus grande pru-
dence et a la plus grande modestie : des décalages considérables existent
entre les diverses structurations et les diverses représentations qui sont
significatives d’une période de bouleversements qui n’est pas encore ache-
vée, et dont I’interprétation est toujours problématique. Deux exemples suf-
fisent & montrer la portée théorique et pratique de ces incertitudes.

a) — Dans les entreprises, les relations sociales internationales ont des
difficultés a se nouer. Les pérégrinations des comités de groupes mon-
diaux ont déja été signalées; la directive européenne sur les organes de
consultation et de dialogue dans les groupes de dimensions européennes
est parue presque un quart de si¢cle aprés qu’une premiére tentative a été
faite par Monsieur Vredeling, et I’efficacité de telles institutions est
encore mise en doute par de nombreuses organisations syndicales ; en tout

7. Rifkin J., (1996), La fin du travail ?, Paris, La Découverte, préface de Michel Rocard ;
Méda D. (1995), Le travail est-il une valeur en voie de disparition ? Paris, Aubier,
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état de cause, les négociations entre les directions d’entreprises et les
organisations syndicales se réalisent encore au niveau national, et quand
se pose le probléeme, proprement européen, de la fermeture de 1’usine
Renault de Vilvorde, ¢’est encore le gouvernement frangais qui désigne un
«médiateur ». Le Bureau International du Travail perd peu a peu la faible
autorité qu’il avait. Les mouvements de gréves multinationaux sont quasi-
ment inexistants, et les « euro-gréves » se comptent encore sur les doigts
d’une main. Et le syndicalisme international se libére difficilement des
modeles inaugurés durant la guerre froide, méme si la nouvelle politique
de la Confédération européenne des syndicats laisse entrevoir quelques
possibilités de changements.

b) — Dans ce contexte, les grandes batailles syndicales se font encore
dans les cadres anciens. C’est le cas par exemple du débat sur la réduction
de la durée hebdomadaire du travail de 39 4 35 heures en France actuelle-
ment. Contentons-nous, sur ce sujet et pour terminer cet article, de poser
encore quelques questions : quels seront les effets, en termes d’emplois,
de conditions de travail, de flexibilité, d’annualisation, etc., d’une telle
réduction si elle se réalise dans un seul pays, alors que la mondialisation a
pour conséquence sinon pour objet la mise en concurrence internationale
des travailleurs ? Est-il encore pertinent d’évaluer la quantité de travail
fournie par un nombre d’heures hebdomadaire, sans se préoccuper des
mutations qui affectent 1’intensité du travail, les qualifications requises, et
les compétences mises en ceuvre ? Autrement dit, si la mondialisation pose
avec acuité la question de la définition et du sens du travail, quelle est la
signification d’un tel débat national ?
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Une des plus importantes singularités de la transition démocratique en
Argentine (1983-1989) est le fait d’avoir coincidé avec 1’étape finale du
processus de dégradation du modele de fonctionnement économique pré-
dominant, avec quelques variations, depuis les années 30 : le modele de
développement autocentré, souvent appelé modéle d’industrialisation par
substitution d’importations. Il s’agissait toutefois d’un type de développe-
ment qui dépendait toujours d’une insertion dans le marché international
par le biais de I’exportation de produits primaires et I’importation d’une
partie importante des biens de capital nécessaires au processus d’indus-
trialisation. Ce modele, organisé par un Etat enclin a placer les rapports
économiques sous tutelle, avec des instruments d’intervention sociale
analogues a ceux des Etats-Providence, avait contribué jusqu’aux années
70 a la consolidation d’un marché du travail de plein emploi et d’un sala-
riat trés étendu et homogene. La crise de ce modele a ét¢ en méme temps
une crise endogéne, produite par I’épuisement du dynamisme macro-éco-
nomique, et une crise exogéne, produite par les grands changements de
I’économie internationale depuis la deuxiéme moitié¢ des années 70.
L’Argentine a vécu cette crise comme une longue période d’impasse,
ponctuée par des périodes de forte inflation, avec des allers et retours dans
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la politique économique. L’éclatement final se produit dans la premiére
moitié des années 80, aprés la crise de la dette latino-américaine de 1983.

Depuis, différentes stratégies ont été essayées pour redonner du
dynamisme 4 ’économie. Celle qui produira une stabilisation d’écono-
mique ne viendra qu’en 1991. Le plan de 1991 (plan de convertibili-
dad) qui instaure une libre convertibilité de la monnaie nationale au
dollar US garantie par la Banque Centrale, n’était pourtant pas seule-
ment un plan de stabilisation. Il a été précédé, suivi et accompagné
d’une série de transformations institutionnelles qui ont complétement
modifié les modes de régulation économique. Vers la fin de la période
de réformes (1991-1995), I’Etat a profondément modifié ses modes
d’intervention économique et sociale, et I’économie nationale s’est
réinsérée aux circuits du commerce international des biens et des capi-
taux. La réforme du secteur public a réussi la privatisation compléte de
la plupart des entreprises publiques de production de biens et de ser-
vices, la disparition de nombreux mécanismes de subvention et de sou-
tien, la réduction du cofit de I’emploi public et la réduction de la
dépense publique dans tous ses aspects (sauf, bien entendu, le service
de Ia dette et, avec des modalités changeantes, la dépense sociale).
Parall¢lement, des réformes fiscales ont visé a rétablir la perception de
I’impét, fortement atteinte pendant la période inflationniste, en transfé-
rant la charge fiscale principale vers les taxes 4 la consommation.
L’économie a été ouverte par le biais de la baisse des tarifs douaniers et
de P’approfondissement de l’intégration régionale avec le Brésil,
I’Uruguay et le Paraguay (et plus récemment la Bolivie et le Chili) dans
le Marché Commun du Céne Sud, le Mercosur ; en méme temps une
déréglementation générale des marchés internes a supprimé la plupart
des contréles publics sur la production et la circulation des biens et des
services, et les controles sur le flux de capitaux internationaux et de ses
revenus,

Le résultat de ces transformations a été marqué par un retour de la
croissance économique. Mais il s’agit d’une croissance dont les fruits sont
inégalement distribués entre le capital et le travail, ainsi qu’entre les
branches de I’économie et les régions du pays, et, de plus, fortement
dépendante des ,mouvements du marché international des capitaux,
compte tenu de ’abandon par I’Etat argentin de toute politique monétaire
et financiére. Ce nouveau modéle de fonctionnement économique a eu,
également des conséquences sur le marché du travail et dans la structure
sociale. L’arrét de I’inflation (opéré par la fixation légale d’une relation
invariable entre la masse monétaire et le niveau de réserves de la Banque
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Centrale, donc par la fixation virtuelle du taux de change, point de repére
essentiel des mécanismes d’indexation inflationnistes) a produit tout
d’abord un « changement » du conflit distributif : son déplacement de la
variation nominale des prix et des salaires au niveau de I’emploi et de la
productivité du travail dans les entreprises. En méme temps, de nouvelles
lois ont rendu plus flexibles les conditions d'embauche, de licenciement,
ainsi que la définition du temps de travail, auparavant fortement régle-
mentée par des lois « fordistes ». La négociation collective, jusqu‘alors
organisée au niveau des branches professionnelles entre les fédérations
syndicales et le patronat et caractérisée par une forte intervention des pou-
voirs publics, se déplace au niveau des entreprises. Les conventions col-
lectives se sont fragmentées. Ceci, ajouté a l'affaiblissement du pouvoir
syndical de négociation, a provoqué une différenciation croissante des
situations des salariés selon les performances de chaque branche et de
chaque Région. Cet éclatement a été aggravé, finalement, par la totale
transformation du systéme de protection sociale ; privatisation partielle
des caisses de prévoyance et d’assurances, de licenciements et d’accidents
du travail selon le modele de capitalisation individuelle, et dérégulation
ou semi-privatisation du systéme d’assurance santé, syndical et public.
Parmi les conséquences sociales des nouveaux modes de fonction-
nement de I’économie et du marché du travail, le phénomeéne le plus
important est bien celui d’une différenciation des situations sociales
suivant trois axes: le niveau et la composition du chdmage, le degré
d’adaptation des branches et des entreprises au nouvel environnement
économique (fortement différencié selon la taille des entreprises, leur
acceés au crédit et leur politique de rémunération des ressources
humaines), la détérioration de I’emploi public et des secteurs dépen-
dants de la dépense publique. Méme en des conditions exceptionnelles
de croissance, on reléve un fort processus centrifuge, fragmentant les
populations salariées : autrement dit, le systéme semble ne pas pouvoir
absorber ce qu’il n’arréte d’expulser. Cela est dii probablement a la
conjonction de deux facteurs. D’un c6té, le cadre de la régulation légale
du rapport salarial s’est avéré, malgré tout, comme une des variables
les plus faciles & transformer dans la loi et dans les faits. Or la
recherche de compétitivité des entreprises privées a pu se faire essen-
tiellement par la voie de la réduction des cofits du travail : détérioration
salariale, licenciements, remplacements de la structure d’embauche a
durée indéterminée et temps complet par des contrats flexibles. D’un
autre cOt€, tout cela s’est combiné avec un processus de concentration
et d’internationalisation de la propriété des entreprises favorisant les
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« amaigrissements », des faillites de nombreuses petites et moyennes
entreprises, incapables de gérer le changement des prix relatifs, ainsi
que le gel des salaires et les coupes de I’emploi au niveau des Etats pro-
vinciaux et municipaux, dans plusieurs cas dépendants des transferts
financiers de 1’Etat central. Ce qui marque donc le caractére de la ques-
tion sociale de I’ Argentine d’aprés crise est bien plus la forte hétérogé-
néisation relative du rapport salarial que ’augmentation des taux du
chémage. Cela pourrait bien faire partie d’une diversification « natu-
relle » du processus du travail et des modalités d’embauche. Mais 1’hé-
térogénéisation formelle du rapport salarial cache mal celle des
conditions de vie permises par le rapport salarial. La « précarisation »
de ’emploi devient ainsi une donnée de signification égale ou supé-
rieure au probléme du ch6mage, et s’exprime, parmi d’autres choses,
dans la « désalarisation» de la force de travail, processus continu
depuis les années 80.

Pendant 4 peu prés un siécle, un trait marquant de la société argen-
tine avait été la croyance en une grande mobilité sociale. Réalité et
mythe y ont fagonné un imaginaire social ot la foi dans un progrés
indéfini et I’idée d’une destinée nationale de grandeur ont rendu
compte de I’exception argentine dans le contexte latino-américain.
Autant I’¢lite dirigeante & I’époque de la république conservatrice que
les premiers gouvernements radicaux qui lui ont succédé ont fait de cet
imaginaire un moyen capable de dissoudre les conflits sociaux. Cette
tendance vers une société « socialement démocratique » était partagée a
I’époque par d’autres « pays nouveaux » dont les Etats-Unis, le Canada
ou I’ Australie!. La représentation imaginaire de la réalité économique,
sociale et méme ethnique, ainsi construite par le pays cherchait 4 1’éloi-
gner des représentations typiques d’autres pays ol I’hétérogénéité
structurelle se combinait avec de fortes distances ethniques et cultu-
relles. En Argentine la référence centrale 3 la classe moyenne, culturel-
lement ainsi qu’ethniquement homogéne, incarnait cet imaginaire
dominant. A tel point que I’on pourrait bien dire que cet imaginaire de
progres social a été non seulement constitutif du lien social, mais, plus
spécifiquement, qu’il a cimenté 1’identité des couches moyennes par le
biais de cette image d’une société intégrée?.

1. Voir Sébato J., (1988), La clase dominante en la Argentina moderna. Formacidén y
caracteristicas, Buenos Aires, CISEA-GEL.

2. Martuccelli D., Svampa M., (1997), La Plaza Vacia. Las transformaciones del per-
onismo. Buenos Aires, Losada.
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Le contexte de plein emploi que I’ Argentine a connu entre les années
40 et la moitié des années 70 avait contribué a consolider ces représenta-
tions, malgré des changements dans le marché du travail que 1’on pou-
vait déja repérer. En effet, méme si pendant cette période on enregistre
une forte corrélation entre développement industriel et croissance de
I’emploi salarié (40 %), 4 partir de 1960 il y a une claire stagnation de
I’emploi industriel. D’un autre c6té, le taux de salarisation culmine 4
partir de 1975, & 70 % de la population active. Le taux de travail indé-
pendant augmente dans tous les secteurs, 4 son tour, pour passer de 8 %
en 1947 4 16 % en 1980. Certes, les travailleurs 4 leur compte montrent
en Argentine des caractéres distinctifs par rapport a la pauvreté et a la
marginalité typiques d’autres pays latino-américains. Ils sont, en géné-
ral, de petits entrepreneurs ou des travailleurs autonomes, dont les reve-
nus et les traits culturels relévent plutét des classes moyennes. Si la
croissance du secteur peut étre interprétée comme la variable d’ajuste-
ment des déséquilibres dans le marché du travail, il n’est pas moins vrai
que ce méme phénomeéne peut étre lu comme la conséquence d’un mar-
ché de plein emploi offrant aux travailleurs I’alternative d’une insertion
indépendante3. Depuis les années 80, cependant, I’alternative disparait,
en tant que telle, pour devenir une sortie vers des situations marquées
par la vulnérabilité et la précarisation.

Certes, la crise des années 80 a affecté la presque totalité des pays
latino-américains : hyper inflation, crise de la dette, forte augmentation
des inégalités sociales, processus auxquels s’ajoute I’impact des ajuste-
ments néo-libéraux. Dans le cas argentin, ces transformations entrai-
nent non seulement I’appauvrissement croissant d’individus et de
foyers appartenant a la « pauvreté structurelle », mais aussi la chute et
I’invalidation sociale des classes moyennes. Une distribution relative
du revenu clairement régressive — favorisée par I’élimination des négo-
ciations collectives et la chute des salaires et une nette dégradation de
I’emploi, I’augmentation de 1’informalité et la précarisation rapide de
catégories professionnelles finissent par reconfigurer cette structure
sociale argentine, auparavant appuyée sur I’expansion des couches
moyennes. La polarisation et I’hétérogénéité sont les résultats les plus
visibles de cette mutation de la structure sociale.

Le revenu moyen de I’ensemble de la population a chuté de 40 % au
cours des vingt derniéres années. Le nombre de « nouveaux pauvres »

3. Palomino H., Schavarzer J., (1996), « El mercado de trabajo en Argentina. Del pleno
empleo al colpaso », Revista de la UBA, afio 11, n° 4, Mars.
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dans la région métropolitaine de Buenos Aires est passé de 4,2 % en 1980
a un pic de 23,3 % en 1989, pour se stabiliser depuis lors entre 10 et
15 %*4. Ce processus se refléte aussi dans la distribution du revenu par
foyer entre 1974 et 1989. 30 % des foyers aux revenus les plus bas, dispo-
sent de 12,4 %, du revenu du total des foyers en 1974, 7,3 % en 1989. Les
60 % des foyers aux revenus moyens passent de 60,7 % du total des reve-
nus en 1974 3 51,1 % en 1989, Les 10 % de foyers aux revenus les plus
hauts concentraient 27 % du revenu en 1974, et 41,7 % en 19893, Le
salaire moyen de 1993, finalement, représente moins de la moiti¢ de celui
de 19756.

Le «renouveau économique » des années 90 s’est accompagné d’une
montée du chdmage auparavant inconnue en Argentine. Toutefois, les
transformations du marché du travail argentin ont des conséquences
encore plus importantes que ne le laisse voir la brutale hausse du chd-
mage. Une des caractéristiques nouvelles est I’ampleur de I’instabilité
dans les relations de travail. En effet, les lois sur la flexibilité, (1993), ont
favorisé et 1égitimé la multiplication des contrats précaires, la diminution
de protections sociales, pour une partie de la population et I’intégration
des plus pauvres dans des programmes du type workfare (Plan Trabajar,
Plan Barrios) sans aucune protection sociale’. Désormais, I’instabilité ne
peut plus étre considérée comme une anomalie conjoncturelle du marché
du travail: elle commence 2 étre une caractéristique structurelle des
emplois. Ce sont sans doute les jeunes qui entrent sur le marché du travail,
les plus touchés par I’instabilité de I’insertion professionnelle. La préca-
rité ne touche plus seulement des activités peu qualifiées mais aussi des
travaux qualifiés traditionnellement stables, comme ceux qu’occupent les
diplomés universitaires.

Nous nous proposons d’analyser les transformations opérées, sur le
plan des représentations sociales du travail, dans une des tranches de la
population qui subit de plein fouet les conséquences centrifuges de la
crise d’intégration des rapports salariaux: les jeunes. En effet, en
Argentine, les jeunes se trouvent parmi les tranches de la population les

4. Minujin A., Kessler G., (1995), La nueva pobreza en la Argentina, Buenos Aires,
Planeta.

5. Beccaria L., (1991), « Distribuci6n del ingreso en la Argentina. Explorando lo suce-
dido desde mediados de los setenta», in Desarrollo Econémico n® 123, pp. 319-338.

6. Azpiazu D., Nochteff H., (1994), E! Desarrollo Ausente, Buenos Aires, Tesis-
Norma, p. 8.

7. Schapira M.-F., « Buenos Aires, déclin des classes moyennes, crise de I’espace
public», op. cit.
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plus affectées par le chdmage. En mai 1995, le mois du record historique
du chomage (18 %), le chdmage des jeunes dans la région métropolitaine
de Buenos Aires atteignait 34,2 % 8. En novembre 1999, le taux de ch6-
mage des jeunes de 15 4 24 ans atteignait 27 %, le double du taux natio-
nal. 40 % des jeunes vivent en dessous du seuil de pauvreté®. Les jeunes
se trouvent aujourd’hui parmi les plus touchés a cause des nouvelles
modalités d’embauche précaire. Plus spécifiquement, trois groupes aux
caractéres singuliers seront étudiés : des jeunes salariés intégrés dans des
conditions qui les rendent progressivement vulnérables ; des jeunes non
salariés, partiellement intégrés par le biais de programmes d’insertion-
emploi; des jeunes non salariés en voie d’exclusion. L’étude de ces
groupes nous permettra de rendre compte de certaines variables capables
d’expliquer le processus de changement des images et des attitudes vis-a-
vis du travail qui se dessinent a I’avenir dans la société salariale argentine.

1. - LES JEUNES SALARIES
DE L’INDUSTRIE METALLURGIQUE

En Argentine I’intégration socio-économique des travailleurs a été accom-
plie pendant le premier régime péroniste, entre 1946 et 1955. Ce proces-
sus d’incorporation a été trés symbolique. Le discours des nouveaux
gouvernants visait a relier ’idée du progrés a I’image d’une Argentine
industrielle et non a celle d’un pays agraire. L’idée de progrés, compo-
sante centrale de I’imaginaire social argentin, s’est dotée de nouveaux
contenus, et par-13, liée 4 de nouveaux acteurs sociaux : les travailleurs.
Le travailleur industriel était désormais au cceur de cette représenta-
tion progressiste du développement historique, identifiée a une Argentine
industrielle et moderne. Cette représentation du progrés social était pour-
tant associée a un style de vie similaire a celui des classes moyennes. Elle
est résumée ainsi par un cadre syndical de 'un des syndicats historigue-
ment les plus puissants du pays, I’Union Ouvriére Métallurgique (UOM) :
«le travailleur de la métallurgie était un synonyme de la petite maison, la
petite voiture, les enfants a l’école, une fois par mois la sortie au'restau-
rant, rien d’autre. Quelque chose de complétement élémentaire ». Dans

8. Jacinto C., (1997), « Politicas piblicas de capacitacion laboral de jovenes. Un anélisis
desde las expectativas y las estrategias de los actores », pp. 91-124, en Estudios del trabajo,
Buenos Aires, Aset, nimero 13.

9. Diario, La Nacidn, 2 novembre 1999, Consultora Equis, sur des données de 'INDEC.
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son expression minimale et en méme temps universelle, la fiert¢ d’étre un
travailleur métallurgique était associée a un style de vie et une aspiration &
la consommation, renvoyant autant au travail qualifié qu’aux conquétes
économiques du secteur obtenues dans la belle époque du syndicat.

Le travailleur de la métallurgie était, jusqu’a récemment, le porteur
d’une identité sociale trés solide, fortement ancrée sur Ia valorisation de la
culture du travail, la fierté syndicale et une vocation politique péroniste.
Or, méme si c’est parmi ces mémes travailleurs de la métallurgie que I’on
peut trouver certains éléments communautaires et classistes de la
conscience ouvriére en Argentine, il n’y a pas eu une prédominance de
celle-ci. L’existence d’une immigration étrangere, mais surtout d’une
migration interne, et I'absence de véritables familles ouvriéres (c’est-a-
dire deux ou trois générations socialisées dans une conscience classiste),
n’ont pas permis une véritable consolidation. D’ailleurs, la briéveté histo-
rique de la phase industrielle en Argentine fait de I’expérience des anciens
travailleurs une parenthése entre deux générations. Enfin, une importante
mobilité géographique et professionnelle, ainsi que la forte empreinte de
I’imaginaire des classes moyennes, ont probablement empéché I’émer-
gence d’une véritable communauté populaire, avec un style de vie spéci-
fique — autrement dit, la constitution d’un groupe social fermé et
hautement combatif, comme c’est le cas de la classe ouvriére anglaise. En
ce sens, ’expérience du métallurgiste articulait, de mani¢re embléma-
tique, trois dimensions : culture du travail, conscience politique péroniste
et fierté syndicale, sans qu’aucune d’entre elles se soit véritablement
imposée ou annulée. Les primautés parmi ces trois dimensions que I’on
pourrait établir pour la période des années 50 a la fin des années 80 sont
bien plus conjoncturelles que structurelles.

En somme, méme s’il n’est pas possible de parler de conscience de
classe au sens strict, c¢’est particuliérement chez les travailleurs de la
métallurgie que la culture du travail a trouvé sa plus haute expression his-
torique. C’est donc un processus d’érosion identitaire assez spécial qui
atteint le groupe social ayant représenté d’un c6té le maximum d’intégra-
tion sociale et économique réussi par la classe travailleuse en Argentine,
et d’un autre c6té la plus grande expression historique d’une culture
ouvriére du travail. Nous essayerons de tracer ce processus dans le cas des
jeunes travailleurs des entreprises de la métallurgie!,

10. Ce travail renvoie a deux recherches, développées entre 1996 et 1998, période pen-
dant laquelle nous avons fait prés de 50 entretiens avec les délégués et travailleurs métallur-
gistes, de toutes les générations, dans la banlieue Sud de Buenos Aires. Une partie de ces
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Une premiére distinction doit étre opérée entre les stratégies de res-
sources humaines dans les entreprises récentes et dans les entreprises plus
anciennes. Dans les entreprises récentes, on a pu constater une politique
de préférence générationnelle, qui oriente I’incorporation de travailleurs
vers des jeunes, trés peu qualifiés et avec trés peu, voire aucune expé-
rience du travail. Les arguments en faveur de cette politique soulignent le
fait que les jeunes, malgré leur manque de qualification, sont plus
flexibles que les plus 4gés — qui présentent plus de difficultés d’adaptation
aux changements importants dans 1’organisation du travail. D’autres rai-
sons moins explicites se rapportent aux bénéfices indirects que I’entre-
prise peut obtenir d’un personnel trés jeune, presque toujours réticent aux
actions syndicale et politique. Ainsi, par exemple, dans une usine automo-
bile de la région métropolitaine de Buenos Aires installée depuis 1992, ot
nous nous sommes rendus en mars 1998, 65 % des travailleurs avaient
entre 18 et 29 ans, 34,7 % entre 30 et 41 ans, et seulement 0,3 % comp-
taient plus de 41 ans. En 1998, la moyenne d’4ge était de 29 ans, alors
qu’elle était de 23 ans en 1993.

Ce recul semble étre attribué a la détection, par I’entreprise, de diffi-
cultés concernant les jeunes travailleurs : manque de discipline profes-
sionnelle, sentiment d’appartenance peu développé, méconnaissance des
risques du travail — donc augmentation d’accidents — et, plus récemment,
de problémes liés 4 la consommation de drogue. Ceci a conduit 4 une mise
en cause (partielle, appuyée par le syndicat) de cette politique de « préfé-
rence générationnelle ». Les cadres d’entreprise parlent d’une « coupure
générationnelle » due & 1’absence d’ouvriers artisans et d’autres cadres
ayant une expérience suffisante pour occuper les rangs moyens de la pyra-
mide professionnelle. Cela aurait renversé la tendance 4 embaucher des
jeunes au profit de travailleurs plus qualifiés, 4gés de 40 ans ou plus, une
sorte de stratégie intermédiaire écartant les travailleurs les plus jeunes
«qui doivent encore étre éduqués» et les anciens, « qui deviennent diffi-
ciles a rééduquer». Les allers-retours des politiques de ressources
humaines sont peut-&tre a4 la base d’une relative horizontalité des rapports
entre jeunes travailleurs et travailleurs plus anciens dans ces entreprises,
horizontalité brisée seulement par les hiérarchies formelles.

Dans les usines plus anciennes, le rapport « anciens — jeunes » circule
par des canaux plus orthodoxes : il existe un respect généralisé envers les

entretiens avec les jeunes (jusqu’a 25 ans) a été faite 4 PPusine (10 entretiens) ; I’autre partie
(10 entretiens) dans le si¢ge du syndicat. Voir Svampa M., (1998), « Identidades astilladas.
De la Patria metaliirgica al Heavy Metal », Buenos Aires, miméo, 35 p.
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anciens travailleurs. Ils représentent I’incarnation du savoir-faire, mais sont
aussi parfois (avant méme les délégués syndicaux) les destinataires naturels
des confidences des travailleurs les plus jeunes. De cette maniére, le tissu de
rapports qui se construit entre les travailleurs conduit & la reconnaissance
implicite et explicite des hiérarchies professionnelles et générationnelles, au
sein desquelles peuvent s’inscrire les pratiques et les valeurs.

La mutation trés rapide vers un modele caractérisé par la flexibilisa-
tion et la précarisation de I’emploi a d’ailleurs beaucoup moins d’impact
sur les anciens métallurgistes encore actifs, toujours protégés par 1’ancien
cadre de régulation. Méme s’ils ont subi une « chute sociale » — en compa-
rant leur situation relative actuelle & celle d’autres époques — ils maintien-
nent leurs droits sociaux presque intacts, liés juridiquement aux anciennes
conventions collectives. Cette situation de privilége contraste avec celle
des jeunes. Chez ces derniers, la nature méme des contrats les place trop
prés de la zone de vulnérabilité sociale : basse qualification, risque de
licenciement sans indemnité, horizon de constante rotation sur le marché
de travail.

Les jeunes entrent donc dans un monde du travail ou se dessine un
horizon de précarité de longue durée, sans possibilité de mobilité sociale
ascendante. Ceci contribue a la cristallisation d’un rapport instrumental
avec le travail. Il s’agit d’un écroulement progressif de la culture ou de la
civilisation du travail, auquel les jeunes semblent &tre plus directement
exposés. Le travail continue a &tre un axe d’intégration sociale a partir
duquel les supports collectifs des sujets se constituent, mais il a de plus en
plus de mal & devenir un principe de subjectivation déterminant.
Autrement dit, le travail en tant qu’activité se sépare de sa dlmensmn cul-
turelle et identitairel!.

Les témoignages recueillis montrent deux attitudes distinctes face &
I’effacement — voire la disparition — des possibilités de mobilité sociale
dans le travail salarié : il y a ceux qui croient & I’heureuse convergence
entre travail et formation professionnelle comme porte de sortie du statut
du salarié; et il y a ceux qui développent un rapport plus pragmatique
avec le travail, soulignant d’autres horizons de réalisation personnelle non
nécessairement liés au travail.

Les premiers expriment sans doute un ethos proche de celui de leurs
parents, dans lequel la discipline dans le travail prend une place centrale.
Mais d’autres axes importants disparaissent. Si pour les anciennes généra-
tions « étre ouvrier » avait quelque chose de « relatif » — puisque dans le

11. Méda D., (1995), Le travail. Une valeur en voie de disparition, Paris, Aubier.
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passé, il était toujours possible et parfois souhaitable de sortir de 1’usine
pour monter un atelier indépendant — pour les héritiers étre ouvrier doit
étre quelque chose de nécessairement relatif.

Dans les mots d’un jeune travailleur : « moi, j'ai des copains ici a
l'usine. Quand j’'ai commencé a travailler, il y avait un copain qui est
aussi fils d'un autre qui travaille ici. Il me disait : mais tu penses étudier
et travailler ? Regarde, je lui ai dit, tu es mécanicien; tu fais un cours de
mécanique automobile, électricité et tout ce qui a a voir avec les bagnoles
et tu verras que si tu montes un petit garage, méme modeste, tu auras du
boulot. C’est vrai, tu ne serais pas siir comme ici a l'usine, mais tu seras
ton propre chef, ton boss, ton ouvrier, et personne ne te génera. 1l a suivi
mes conseils et il a commencé a étudier, lui aussi ».

Chez les plus intégrés donc, reste intacte la confiance dans I’alterna-
tive du travail & son compte. L’usine continue 3 incarner le travail stable,
mais il est essentiel de remarquer que méme ceux qui croient encore a la
stabilité du travail n’envisagent pas de développer une carriére a 1’usine.
La formation professionnelle apparait, plus que jamais, comme I’issue du
statut de salarié.

On peut penser que deux facteurs expliquent cette exigence actuelle.
Le premier est que la plupart des jeunes, grice au processus d’intégration
et de mobilité sociale de leurs parents, ont déja expérimenté un sentiment
d’appartenance au grand collectif de la classe moyenne argentine, avec
laquelle ils partagent un style de vie et des possibilités éducatives. Le
deuxiéme facteur renvoie, comme nous 1’avons déja dit, aux rares possibi-
lités de progreés économique et d’ascension sociale offerts aujourd’hui par
le travail salarié. Les jeunes considérent que, méme si ’on travaille dur,
cela ne suffit plus pour progresser économiquement, comme a I’époque de
leurs parents. L’usine présentant un horizon d’opportunités limité, la capa-
cité professionnelle et la formation deviennent les seuls moyens suscep-
tibles de permettre le grand saut et de quitter définitivement I’usine.

Ceux qui développent un rapport plus pragmatique au travail sont éga-
lement trés conscients que I’horizon des possibilités s’est considérable-
ment rétréci. 11 est clair qu’ils ne sont pas a ’usine pour y rester. En
général, leur situation est plus précaire que celle du groupe précédent. Le
travail est pergu dans une perspective individualiste : le réle du travail
devient nettement instrumental, car il ne constitue plus le moyen privilé-
gié pour atteindre une place digne dans la société, mais plut6t un moyen
pour obtenir de I’argent et satisfaire certains besoins de consommation
(vétements, sorties avec les amis, musique). Comme le signale un jeune
de 25 ans: « si je continue, si je reste, je ne progresserai pas. Dans mon
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projet de vie j 'espére avoir quelque chose avec le groupe de musique et en
finir avec I'usine. Finir avec ce qui est le boulot. Vivre de ce qui me plait».

La centralité que commence a prendre ces « industries de la subjecti-
vité » liées 2 la consommation culturelle, met en relief cette dissociation
vécue par les jeunes entre identité sociale et identité individuelle. Plus
encore, il y a ceux qui commencent a se définir eux-mémes par leur inves-
tissement subjectif et leur opposition aux inscriptions objectives —notam-
ment par rapport 3 la politique et contre le syndicat.

Face a ce nouveau type de représentations, les travailleurs qui appar-
tiennent a la génération moyenne (30-45 ans), encore liés aux vieux
cadres identitaires, glissent des appels amers aux anciennes identités col-
lectives (les « travailleurs », les « ouvriers »), et aux traditions syndicales
et politiques : la mémoire du gouvernement de Perdn, mais aussi les luttes
ouvritres des demieres décennies. En effet, I’un des plus grands reproches
que la génération moyenne fait aux jeunes est que ces derniers ont disso-
cié I’idée des droits et de la législation du travail de 1’idée des luttes
sociales. Et ceci, pas seulement 4 cause de 1’assimilation de la sécurité
sociale au syndicat, mais aussi 4 cause de la « naturalisation » des lois
sociales, « comme si elles avaient toujours existé» : « Ils oublient que les
lois ont été le produit des luttes sociales. Ils I'oublient, et a l'heure d’exi-
ger, ils font comme s’il s'agissait de quelque chose de naturel, sans
entendre les raisons » nous raconte avec amertume un cadre du syndicat.

Dans ce méme registre, on peut situer I’autre conduite la plus critiquée
par le syndicat et les générations moyennes : les actions violentes et inor-
ganisées, qui renvoient a la « spontanéité ouvri¢re ». Comme le raconte un
délégué: « Il y a une réalité. Les jeunes s’en foutent de beaucoup de
choses. Mais il faut faire attention. Lorsque les jeunes se fdachent, alors
c’est difficile de les maitriser. Une seule fois on a pu arréter (I’usine). Ca
a été quand ils ont envoyé des télégrammes (de licenciement) a six
copains. C'était donc une gréve. La veille les gosses n'y croyaient pas.
Lorsqu’ils arrivent a 6 heures du matin, il y en a quelques-uns qui me
disent « Victor, on va y aller a fond, hein. On va donner des coups de pied
aux bagnoles ». Tu vois ? Ils voulaient aller donner des coups de pieds. Je
dis alors non, les gars, il faut penser, ce n’est qu’une gréve, ce n'’est rien
d’autre. Tu vois ce que je veux dire ? ». Ce type de conduites s’inscrit dans
le registre de la confrontation extréme, du « tout ou rien ». C’est le méme
travailleur qui conclut: « ils n’ont pas de moyen terme, il n'y a pas de
moyen pour leur apprendre a étre mesuré».

L’exigence des jeunes apparafit moins liée a I’idée d’un droit (qui a
structuré, au moins au niveau de I’imaginaire) les anciennes générations,
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qu’a une immédiateté parfois sauvage qui caractérise leurs actions et s’ex-
prime sous la forme d’exigences absolues.

Or, mé&me dans les cas oil les jeunes développent une « éthique du tra-
vail », la plupart des interviewés ne partagent pas les représentations de
leurs ainés vis-a-vis des rapports entre le travail et la consommation. Ce
changement d’attitude chez les jeunes travailleurs de la métallurgie met en
relief le caractére nouveau et spécifique des processus d’individualisation
actuels : une plus grande valorisation du subjectif, la distance croissante
des cadres objectifs qui dictaient autrefois les identités des sujets. Par
exemple, les jeunes commencent & développer un type de solidarité qui
souligne I’importance des liens affectifs, mais sans que cela débouche
dans la construction d’un type de solidarité dans le travail. Solidaires sur
le plan affectif, égoistes sur le plan du travail, c’est peut-étre la formule
qui synthétise cette attitude paradoxale.

Qu’ils soient intégrés ou précarisés, on peut trouver chez les jeunes
travailleurs une recherche de définition identitaire par la consommation
culturelle, ce qui contribue davantage a dissoudre les éléments de 1’an-
cienne culture péroniste et ceux de la « conscience ouvri¢re » en tant
qu’axes a partir desquels il pourrait s’organiser une représentation collec-
tive du travail ayant force d’identité sociale. Le paradigme du « travailleur
de la métallurgie », réel ou imaginaire, disparait complétement face au
regard aussi impuissant qu’indigné des délégués et des syndicalistes.

Cette sorte d’éloignement qui s’opére vis-a-vis des cadres collectifs
qui définissaient auparavant les identités individuelles, peut avoir lieu &
condition que le sujet ait une inscription sociale et relationnelle effec-
tive. On doit concéder avec Castel, qu’il ne peut pas y avoir une
construction positive du sujet sans recours aux cadres collectifs a partir
desquels se définir et se séparer. Cette perspective semble ouvrir deux
possibilités : I’'une est I’« individualisme positif », qui caractérise ces
sujets qui aujourd’hui occupent des zones de plus en plus étroites d’inté-
gration sociale ; I’autre se référe a certaines formes d’individualisme
négatif, 1’un des traits des zones de vulnérabilité, voire d’exclusion.
Dans ce cas de figure, le poids de la définition et I’exigence d’individua-
lité retombe sur un sujet démuni, laissé pour compte, sans les supports
adéquats des structures collectives.

La plupart des jeunes ouvriers interviewés étaient des travailleurs a
contrats temporaires. Néanmoins ils conservent un lien avec des cadres
objectifs de la vie sociale et expriment, méme avec des mots provocants,
la nécessité de se définir dans des termes plus subjectifs et expressifs, dis-
sociés d’une culture du travail. Le travail n’est pas le centre des espoirs opti-
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mistes sur I’avenir. Le rythme du travail cesse d’augmenter & I’usine, le tissu
de solidarités de travail s’affaiblit, les menaces de licenciement ou de sus-
pension sont de plus en plus habituelles, et le travail salarié¢ finit par ne plus
&tre associé 4 la possibilité d’une mobilité sociale ascendante. Cependant,
méme dépouillé du souvenir de la stabilité typique du monde des parents, le
travail est encore 13, partie de leurs vies, configurant toujours les cadres col-
lectifs a partir desquels devient possible une définition positive du sujet.

1L — LES JEUNES INSERES DANS DES PROGRAMMES
D’EMPLOI TEMPORAIRE

Entre 1991 et 1993, la politique économique suivie par I’Argentine a
opéré une compléte transformation du fonctionnement des rapports éco-
nomiques. Méme si dans un premier temps la relance de 1’économie a pro-
duit un certain « effet de prospérité», surtout grice a une stabilité
retrouvée de la monnaie nationale, les effets de la dérégulation des mar-
chés, de la privatisation des services publics et de la flexibilisation du
cadre juridique régulant I’emploi ont commencé & montrer des effets per-
vers sur la quantité et la qualité du travail salarié disponible. Ces effets
deviennent visibles vers la fin de la décennie de 1980 et s’accentuent pen-
dant la décennie de 1990.

En 1990, pour la premiére fois dans I’histoire argentine, des poli-
tiques actives d’emploi se dessinent, par le biais des premiers pro-
grammes destinés & la création d’emplois transitoires. Ceci sera
accompagné d’un effort, aux effets ambigus, de flexibilisation des régles
organisant I’emploi. Les nouvelles Lois du Travail de 1993 créent le
cadre juridique nécessaire aux nouvelles modalités d’embauche, ainsi
qu’un Fonds National d’Emploi destiné a financer des politiques
actives. Dans les provinces et les municipalités, en méme temps, des
services publics seront créés pour administrer des programmes et
appuyer la distribution d’emplois disponibles.

Divers programmes seront mis en marche, avec comme objectif de
créer de I’emploi dans des régions urbaines et rurales connaissant une
dégradation socio-économique rapide!2. Vers la fin de 1990, le Programa

12. L’information qui suit provient du Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD): Programas de Empleo Transitorio. La experiencia de Barrios

Bonaerenses. Aspectos conceptuales, metodolégicos y operativos ; Buenos Aires, Proyecto
ARG 97/037, 1999.
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Provincial de Emergencia de Empleo (Programme provincial d’émer-
gence de I’emploi) de la province de Buenos Aires finance 1 283 contrats
dans les municipalités de la banlieue de Buenos Aires. En 1993, la pro-
vince de Buenos Aires et le Ministére du travail et de la sécurité sociale
mettent en marche le Programa Intensivo de Trabajo (Programme intensif
de travail), générant 11 672 contrats dans 108 municipalités de la pro-
vince. En 1995 le Programa de Asistencia Solidaria (Programme d’as-
sistance solidaire) comporte 11 736 contrats dans 88 municipalitéset le
programme Asistir (assister) 2 239 contrats. Tous ces programmes
seront générateurs d’emplois temporaires dans les services publics pour
des embauches selon des critéres de focalisation territoriale (générale-
ment dans des quartiers & pourcentage de foyers pauvres). La remar-
quable progression de ces modalités d’embauche refiete aussi la pénurie
croissante d’emploi urbain : moins de 1 500 emplois annuels créés entre
1990 et 1993, plus de 10 000 en 1993 et 1994, 14 000 en 1995.

En 1996 se mettront en place les deux programmes les plus symboliques
en termes de création d’emplois transitoires. Le programme national
Trabajar — Servicios Comunitarios (travailler — services communautaires)
et le programme provincial Barrios Bonaerenses (quartiers de Buenos
Aires). Le Trabajar, financé par le Fonds national de I’emploi, puis étendu
sur la base d’une ligne de crédit de la Banque mondiale, a fourni autour de
3 300 emplois temporaires en 1996 et 40 000 entre 1997 et 1998, seulement
dans la province de Buenos Aires. Il s’agit de contrats temporaires (deux
mois, renouvelables sous certaines conditions), & mi-temps, & trés faible
rémunération!3 qui financent la main-d’ ceuvre pour des projets associatifs
développant I’infrastructure ou des services locaux dans des quartiers défa-
vorisés des banlieues des grandes villes, ou des régions rurales en crise d’in-
sertion dans le nouveau modéle économique.

Le programme Barrios Bonaerenses (quartiers de Buenos Aires)
reproduit le programme Trabajar 4 I’échelle de la province de Buenos
Aires!4, mais sur une base strictement urbaine, et avec des salaires 1égere-
ment plus €levés. Le Barrios a créé quelque 66 000 emplois (dont 55 000
dans les municipalités de la banlieue de Buenos Aires) depuis juillet 1997.

13. La disparition de facto du salaire minimum comme baréme des rémunérations ne
permet pas d’offrir un point de repére opérationnel. Mais il suffit de signaler que les
160 US$ mensuels du contrat représentent la moitié du salaire minimum et 4 peu prés un
quart du salaire moyen de I’économie.

14. La province de Buenos Aires est la plus étendue et la plus peuplée du pays, et com-
prend les districts de banlieue de la ville de Buenos Aires, ol habite un quart de la popula-
tion totale de I’ Argentine, et ol se trouvent la plupart des foyers urbains pauvres du pays.
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Les contrats s’octroient plus directement dans le cadre des projets organi-
sés par les municipalités de la province. Environ la moitié des bénéfi-
ciaires de ces programmes sont des jeunes, hommes et femmes,
généralement en charge de famille, ou collaborant avec le soutien écono-
mique du groupe familial. Malgré les régles existantes, la plupart des
embauchés combinent ce travail avec des modalités d’emploi informel.

Dans les deux programmes, environ la moitié des bénéficiaires sont
des jeunes de moins de 30 ans, hommes et femmes en charge d’un foyer
familial, seul critére que les programmes privilégient en plus de celui de la
résidence dans un quartier pauvre. Dans les deux programmes, 1’impor-
tance croissante du réle de la municipalité dans 1’ organisation et la distri-
bution des contrats a comporté une forte politisation. Une grande partie
des embauchés accomplissent, en plus de leurs tiches formelles, des fonc-
tions politiques, surtout en période d’élection, pour les partis gouvernant
les municipalités : propagande, assistance a des manifestations, fonctions
d’organisation, etc. Ces fonctions « informelles » sont tout aussi obliga-
toires que les autres. La grande visibilité de cette politisation n’a pas pro-
voqué, cependant, des mesures de contrble plus fermes. Le Partido
Justicialista (dénomination formelle du parti péroniste), gouvernant I’Etat
national, la province de Buenos Aires, ainsi que la plupart des municipali-
tés, en pleine conjoncture électorale (élections présidentielles et provin-
ciales d’octobre 1999), a préféré soutenir cette structure politique
clientéliste, sans que I’ opposition en fasse un sujet central du débat électo-
ral.

Chez ces jeunes, hommes et femmes & statut précaire, qui font en
général leur premiére expérience d’emploi, il est possible de relever une
série de perceptions qui montrent I’impact des transformations du rdle de
I’emploi en tant que vecteur d’intégration sociale. L”information qui suit
provient d’un ensemble de 50 entretiens, sur la base d’un questionnaire
semi-directif, destiné a relever les impressions des bénéficiaires sur leurs
expériences d’embauche temporaire dans les programmes Trabajar et
Barrios Bonaerenses!3. Pour les 25 entretiens avec des bénéficiaires du
Trabajar, 9 bénéficiaires ont moins de 29 ans ; tandis que sur les 24 entre-
tiens avec ceux du Barrios Bonaerenses, 6 ont moins de 29 ans. Nos

15. Il s’agit de 100 entretiens réalisés en septembre 1999 dans quatre districts de la ban-
licue Nord-Ouest de Buenos Aires (municipalités de José C. Paz, Malvinas Argentinas,
Moreno et San Miguel) par I’équipe de recherche de Politique Sociale et Conditions de Vie
de I’Instituto del Conurbano, Universidad Nacional de General Sarmiento. Sur cette centaine
de personnes, 4 peu prés un quart sont des jeunes de moins de 29 ans, généralement chargés
du soutien de leurs groupes familiaux.
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témoignages professionnels viennent donc d’un total de 15 entretiens,
dont 10 hommes et 5 femmes. Quant au niveau atteint dans le systéme
éducatif!®, 9 bénéficiaires ont suivi des études primaires sans les avoir ter-
minées, 2 bénéficiaires ont achevé les études primaires et 4 bénéficiaires
suivent des études secondaires.

Tout d’abord se dessine une forte caractérisation de ce statut comme
emploi précaire, d’urgence, acceptable seulement de par le caractére grave
de la conjoncture socio-économique. Comme il est signalé ci-dessus,
I’ Argentine a pu développer, depuis les années 40, un salariat complexe et
extensif qui finira par représenter plus de 70 % de la population économi-
quement active. Ce salariat a suivi de prés les modeles fordistes européens
en termes de régulation contractuelle et protection sociale annexe aux sta-
tuts des salariés!?. De plus, sur le plan des représentations, [’accés aux
contrats de durée indéterminée & temps complet a modelé la perception
argentine de la nature du travail salari¢é comme moyen d’intégration
sociale. Cette extension quantitative et cet ancrage dans les représenta-
tions collectives ont comme premi¢re conséquence que les contrats tem-
poraires et la nature des téches seront clairement pergus comme différents
des modalités plus stables de mise au travail, méme pour des jeunes sans
expérience salariée préalable.

Les jeunes embauchés des programmes Trabajar et Barrios
Bonaerenses reconnaissent cependant I’importance du travail comme
moyen d’une socialisation qui contribue 4 développer des capacités trés
génériques, a savoir le respect des horaires, la discipline collective, et
I’accomplissement d’une tiche en échange d’un salaire. Chez les plus
4gés, ce phénomene se reproduit pour les femmes n’ayant jamais eu d’em-
ploi formel ou informel, tandis qu’il apparait comme une resocialisation
chez les chémeurs de longue durée. Etant donnée la nature des tiches,
cette socialisation reste limitée par les capacités professionnelles que les
bénéficiaires peuvent développer avec ces programmes!8. Les plus 4gés,
ayant des compétences acquises dans leurs anciennes insertions, notent

16. Dans le systéme argentin |’école primaire couvre les dges de 6 4 12 ans et I’école
secondaire comporte cinq ans (pour les dges de 13 & 17 ans), au bout desquels on accéde aux
études universitaires.

17. Avec, bien entendu, des singularités qui renvoient aux modalités spécifiques dans
lesquelles le «régime» fordiste argentin s’est historiquement dessiné. Voir Hillcoat
Guillermo, (1986): « L’évolution du rapport salarial en accumulation intensive. L’expérience
argentine » ; in Problémes d’Amérique Latine, n° 82, Paris.

18. Ceci exclut les jeunes qui participent 4 des projets du batiment, ou I’on retrouve une
formation avec un impact plus étendu sur leur « employabilité ».
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souvent la sous-utilisation que les programmes font de leur savoir-faire.
Les jeunes sont parfaitement conscients des limites du savoir-faire acquis
par le biais du programme, et leur acceptation se fonde presque exclusive-
ment sur la nécessité d’un revenu.

La faiblesse de ce salaire!9, combinée 4 la situation socio-écono-
mique trés difficile, provoque des remarques critiques. Chez ceux qui
partagent toujours le foyer familial on reléve I’impression selon laquelle
le salaire permet de continuer ses études, mais consolide tres difficile-
ment le revenu familial. Cette situation place ces jeunes devant un choix
complexe et souvent contradictoire entre la solidarité envers leur famille
et ’investissement dans leur futur. Le revenu per¢u ne permet pas de
s’émanciper complétement. Une partie importante des jeunes embauchés
soulignent ainsi leur préférence pour un autre type de soutien public des-
tiné a financer leur formation au lieu de rémunérer un travail 4 mi-temps
d’aussi faible impact sur les capacités professionnelles. Ces contradic-
tions et ces demandes signalent une importante identification du proces-
sus d’éducation formelle avec I’augmentation relative des chances
d’insertion dans des emplois mieux rémunérés.

Cet espoir devient plus visible si ’on fait attention a la fagon dont ces
jeunes pergoivent la qualité de cet emploi temporaire. Pour la plupart,
malgré I'inexistence d’une insertion de travail préalable, I’embauche dans
ces programmes est clairement pergue comme une sortie conjoncturelle,
impossible a identifier avec un « véritable» emploi. Certes les pro-
grammes ne cachent guere leur nature assistancielle, les directeurs locaux
insistant sur la qualité de « subside » des espéces regues en maniére de
salaire. Mais on aurait pu croire que les effets de dix ans de chomage
structurel seraient en train d’effacer la mémoire du modele d’emploi for-
diste (temps complet, durée indéterminée, protection sociale), surtout
chez des jeunes sans expérience d’emploi formel. Les jeunes embauchés
du Trabajar et du Barrios Bonaerenses reproduisent le discours critique
des plus 4gés dans les mémes programmes, selon lequel le meilleur hori-
zon possible est celui d’une formation professionnelle ouvrant la voie a de
« vrais » emplois.

A la différence des plus dgés, cependant, les jeunes semblent moins
souffrir des effets d’auto-stigmatisation que les programmes comportent
souvent. Les contrats sont pergus comme un moyen, immédiatement dis-
ponible, dont on ne peut se passer et dont il faut profiter « le temps que ¢a

19. Les embauchés du Trabajar pergoivent 160 US$ par mois, tandis que ceux du
Barrios Bonaerenses pergoivent 200 USS par mois.
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dure . Surtout parce que ces emplois paraissent comme des alternatives
entre le non-emploi (formel ou informel) et des processus de criminalisa-
tion dont on parlera ci-aprés.

Dans cette caractérisation de « quasi-emploi » que les bénéficiaires
développent, les effets de désagrégation de ’emploi se montrent avec plus
de clarté. En effet, I’idée de stabilité et de protection sociale inhérente au
fordisme se dissout au profit d’un « véritable » emploi pergu comme un
travail bien rémunéré. Un clivage est repérable ici entre les jeunes qui
viennent des familles dont le chef a perdu son emploi stable, et ceux qui
viennent des familles habituées au travail & son compte ou a I’emploi
informel. Tandis que les premiers reproduisent une image quelque peu
distordue, sorte de fantéme de I’ancien fordisme argentin (stabilité garan-
tie, salaire protégé par I’action syndicale, bénéfices sociaux foumis par les
organisations syndicales), les autres gardent 1’espoir d’une mobilité
sociale axée sur la recherche stratégique des positions mieux rémunérées,
oll que ce soit.

C’est naturellement le type d’insertion sociale qui est en jeu. La nou-
velle ambiance macro-économique est pergue d’un c6té comme un
monde hostile, ol « rien n’est donné », ol trouver un travail apparait
comme une tiche difficile, souvent improbable, siirement aléatoire.
Cette perception a provoqué pour plusieurs, 1’abandon des recherches,
comme le signalent nos bénéficiaires lorsqu’ils parlent d’autres jeunes
issus du méme milieu. L’appellation « ces autres » cache mal le recours &
des voies alternatives illégales ou criminelles de promotion sociale.

Chez les jeunes travailleurs temporaires du Trabajar et du Barrios
Bonaerenses il reste I’espoir d’une éducation formelle comme mode
d’amélioration des outils destinés & faire face & cette ambiance hostile du
marché du travail. Il est clair cependant que les programmes ne représen-
tent pas pour eux les moyens d’obtenir ces outils. En méme temps, il est
de plus en plus clair dans les témoignages que I’idée d’un travail vecteur
d’insertion est remplacée par I’idée d’un travail moyen d’accés a la
consommation. En ce sens, les transformations du travail salarié des
années 90 se reflétent dans les perspectives des jeunes salariés tempo-
raires.

ITI. — LES JEUNES EN RISQUE D’EXCLUSION

Dans cette partie, nous traitons des représentations sociales du travail chez
les jeunes qui ont commis des délits violents. Voici tout d’abord un apergu
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du profil socio-démographique des jeunes interrogés. Sur 55 personnes
que nous avons interrogées, nous possédons des données complétes pour
43 d'entre eux. 8 ont entre 13 et 16 ans, 17 entre 17 et 21 ans, 6 entre 22 et
30 ans et le reste a plus de 31 ans. C’est-a-dire que 55 % sont mineurs
(moins de 21 ans). Il y a en tout 7 femmes et 36 hommes. Pour ce qui est
du niveau éducatif obtenuy, le fait le plus marquant est que presque 30 %
n’ont pas fini le premier cycle de leur scolarité. Ce point est d’une grande
importance car la couverture de 1’école primaire est pratiquement univer-
selle pour I’ensemble du territoire et pour les différents groupes sociaux.

24 personnes sont nées dans la banlieue de Buenos Aires, 7 dans la
ville méme de Buenos Aires, 3 en province et 2 dans des pays limitrophes.
Il s’agit donc d’une population d’origine urbaine et venant essentielle-
ment de Buenos Aires.

La plus grande partie d’entre eux a au moins travaillé une fois, aussi
bien avant que pendant la période ol ils commettaient des délits.
11 jeunes ont un travail au moment de I’entretien. Mais cela ne signifie
pas grand-chose car beaucoup d’entre eux se trouvent, au moment de ’en-
quéte, dans un internat ou en régime de liberté conditionnelle — situation
rendant difficile leur insertion professionnelle. 1l est cependant intéressant
de remarquer que le monde du travail leur est familier: il ne s’agit pas
d’une population qui se consacre a part entiére au délit, mais qui est en
réalité capable de le combiner avec le travail.

Il s’agit de métiers en général peu qualifiés, comme magon, employé
de commerce, gardienne d’enfant, femme de ménage, messager, laveur de
voiture, ¢’est-a-dire des travaux précaires dont les jeunes peu qualifiés ont
’habitude. 11 est intéressant d’observer comment évoluent les revenus du
travail des interviewés. Ces derniers devaient noter les revenus moyens
qu’ils avaient regus au cours de leurs 3 derniers postes, au cas ol ils
auraient travaillé. Si on tient seulement compte des personnes qui ont
effectivement eu 3 métiers, la moyenne passe de 400 $ pour le premier
travail, 4 301 $ pour le deuxiéme et 299 $ pour le troisitme20, C’est-a-dire
qu’on observe une forte tendance 2 la baisse des salaires lors des diffé-
rents travaux, ce qui contraste avec le fait que normalement les salaires
augmentent progressivement.

Si on analyse 1’ensemble des revenus des foyers (en excluant ceux des
jeunes interrogés), il est intéressant d’observer que & peu prés la moitié

20. La monnaie argentine, le peso, équivaut 3 un dollar, soit environ 7 francs frangais.
L’ Argentine est 4 I"heure actuelle le pays le plus cher d’Amérique Latine. On peut considérer
que le colt de la vie est un peu moins élevé, mais comparable & celui de la France.
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d’entre-eux se trouve au-dessus du seuil de pauvreté tandis que 1’autre
moitié se situe au-dessous.

Les trajectoires éducatives des jeunes interrogés se caractérisent par la
fugue, les échecs scolaires, les mauvais résultats intellectuels et les pro-
blémes de discipline. De plus, si on tient compte du fait que les adoles-
cents pauvres sont incités a travailler, les problémes qu’ils rencontrent &
I’école annoncent une future déscolarisation. Tout le monde semble d’ac-
cord sur les effets négatifs de cette situation. Mais il est intéressant de
s’interroger sur la relation qui existe entre 1’école et le délit.
Apparemment méme si I’école n’influence guére la genése des conduites
délictueuses, son fonctionnement tend, sans aucun doute, a favoriser ou a
contrecarrer les tendances surgies au dehors d’elle. En effet la déscolarisa-
tion érode le capital social des jeunes, fragilise leur intégration et le
contrdle normatif. De plus, étant donné que 1’école permet aux éléves
d’intégrer les normes sociales, elle provoque un manque de socialisation.
D’un autre c6té, une scolarité tronquée nuit 4 une insertion par le travail,
encourageant ainsi la recherche de ressources illégales.

Une des premiéres choses qu’on constate chez ces jeunes c’est le peu
d’importance que joue I’école dans leur vie. Qu’ils y aillent ou pas, 1’école
n’est pas un sujet qui mérite chez eux une grande réflexion, une critique ou
un souci. Tous ces jeunes ont cela en commun. Il existe tout au plus une
relation purement instrumentale, c’est-3-dire que I’école est pergue comme
nécessaire car s’ils n’ont aucun dipldme, il leur est impossible de postuler &
certains emplois méme s’il s’agit de métiers de trés basse qualification
comme repositor dans un supermarché ou vendeur dans un magasin. La
vision instrumentale apparait avec plus de force car le diplome est pergu
comme une condition indispensable, mais cela n’implique pas nécessaire-
ment que leurs connaissances leur permettent de réaliser les tiches aux-
quelles ils prétendent.

Méme ceux qui ont redoublé plusieurs fois ne trouvent pas que I’école
est difficile. Le fait de redoubler refléte surtout leur manque d’intérét.
Apparemment I’échec scolaire n’entrainerait pas non plus des consé-
quences trés importantes {(méme si cela pouvait étre une justification du
genre « le renard et les raisins »). En fait 1’école est une maniére pour eux
de tenter sa chance dans un monde ol ’insertion est difficile et en méme
temps peu séduisante. Le manque d’intérét pour 1’école est plus le résultat
d’une désarticulation de la relation entre la fin et les moyens, produit d’un
contexte normatif fragilisé, que le produit d’un calcul rationnel coiit-béné-
fice (cofit élevé pour un faible bénéfice), comme le montrent les travaux
de R. Boudon.



62 L. ANDRENACCI, G. KESSLER, M. SvAMPA

Comment pouvons-nous élucider les logiques d’action et de sens de ce
que font ces jeunes ? On constate tout d’abord que les demandes de
consommation de ces jeunes sont semblables a celles qui proviennent des
classes sociales plus élevées. Ils veulent des habits de marque, des chaus-
sures de sport, de 1’argent pour s’amuser et méme, dans certains cas,
voyager & I’intérieur du pays ou & I’étranger.

Cela ne fait que refléter ’homogénéité chaque fois plus grande des
« styles de vie » des jeunes citadins, influencés aussi bien par les médias
que par I’augmentation du taux de scolarité. Il s’agit d’une génération qui,
contrairement 2 celle de leurs grands-parents et pour certains a celle de
leurs parents, provient surtout des milieux urbains. Ils sont nés 2 Buenos
Aires et partagent les mémes codes de consommation que les classes
moyennes. Romero L.A.2} souligne que le péronisme n’a pas mis en place
une culture ouvriére alternative a I’ ordre bourgeois. Sa promesse consis-
tait 4 rendre accessible aux masses ce qui jusqu’a présent était réservé aux
élites. Sans aucun doute la promesse d’y accéder grice au travail salarié
s’est dissipée mais en ce qui concerne les objectifs culturels on observe
tout autre chose. Ce n’est pas par hasard qu’on utilise ici ce concept,
propre a la théorie de ’anomie de Merton. Sans prétendre le réduire & un
tel schéma, on ne peut évidemment nier le déphasage qui existe entre les
objectifs culturels et les moyens 1égitimes auxquels ces jeunes peuvent
avoir accés.

Surtout, ils veulent obtenir tout de suite ce qu’ils désirent. Cette carac-
téristique, typique chez les adolescents, est particulierement importante
chez ces jeunes car pour obtenir ce qu’ils désirent ils doivent enfreindre la
loi. Il est fondamental de comprendre ici I'idée d’immeédiateté pour expli-
quer les vols qui sont commis. En effet, voler semble étre le seul moyen
par lequel ils peuvent satisfaire imnmédiatement leurs besoins. On a parlé
des différentes « capacités a différer les gratifications » en tant que clivage
entre ceux qui ont la possibilit¢ de poursuivre les chemins institutionnels
pour y arriver et ceux qui ne les suivent pas. Mais ils ne peuvent envisager
comme options le travail, le fait de pouvoir économiser, de demander
directement aux parents. C’est pour cette raison qu’il n’est méme pas pen-
sable de «différer la gratification » car celle-ci ne peut s’esquisser comme
une possibilité future.

Les logiques d’action se construisent  travers 1’interaction entre les
individus et la structure d’occasion dans laquelle ils se trouvent. C’est

21. Romero L.A., «Participacién politica y democraci — 1880-1984 », in Gutierrez L. et
Romero L.A., (1995), Sectores populares, Cultura y politica, Buenos Aires.
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pour comprendre la relation au délit, qu’il faut élucider la lecture qu’ils se
font des occasions les plus Iégitimes, de I’insertion dans le monde du tra-
vail. Ces jeunes ont pleinement conscience que leurs chances de travailler
se bornent & des emplois précaires et instables. Ils ont en face d’eux un
horizon de précarité de longue durée. Mais ce qui est peut-&tre encore plus
nuisible c’est la difficulté méme d’envisager une carriére professionnelle
caractérisée par la mobilité sociale. Sans cacher son amertume, un jeune
nous disait . « Qu’est ce que tu crois que je peux attendre ? Tout au plus,
un petit boulot de 180 pesos pour 3 mois. Apreés rien pendant un certain
temps. Un autre boulot de 180 pesos, 200 pesos pour un temps. Apreés rien
a nouveau et comme ¢a pour toujours ».

1ls imaginent — dans le meilleur des cas — une carri¢re professionnelle
composée d’une série de postes de basse qualification et de faibles reve-
nus, tous instables, entrecoupés de périodes de chdmage. Le fait de perdre
tout espoir de suivre une carriére professionnelle, les condamne d’avance
— justement parce qu’ils sont peu qualifiés — aux pires postes de travail.
C’est la raison pour laquelle il est impossible pour eux de réver d’une
mobilité ascendante. La seule chose qu’ils puissent désirer avec légitimité
c¢’est simplement survivre.

Un tel horizon est lourd de conséquences dans la vie de ces jeunes. Le
passage a un monde du travail stable marquait une rupture fondamentale: de
I’école au travail, de I’adolescence au monde adulte. Les temps quotidiens,
les cycles vitaux, les stratégies de distinction dans les groupes populaires
étaient structurés autour de I’insertion dans le marché du travail stable. Une
fois que le travail cesse d’&tre une frontiére évidente, qui marque clairement
les différences, le sens associé au travail est lui aussi en crise.

Les changements culturels qui permettraient de s’adapter « pacifique-
ment» aux transformations du travail sont compliqués. On exige beaucoup
pour obtenir bien peu : peu d’argent, peu de sécurité, peu de chance d’avoir
des projets pour le futur. L’instabilité professionnelle en tant que régle exige
un type de discipline particulier: 1’acceptation du court terme et de I’insécu-
rité. Une discipline dépourvue de toute contrainte temporelle, sans modele
visible, sans aucun cadre protecteur n’est qu’une pure soumission a la
logique de la nécessité et, comme nous 1’avons déja vu, I’univers culturel de
ces jeunes est beaucoup plus complexe.

Enfin I’expérience quotidienne de ces jeunes montre qu’il n’existe pas
de fronti¢re précise entre ce qui est 1égal et illégal. Cependant, peut-on
affirmer que ces jeunes méconnaissent totalement la loi ? On pourrait plu-
tot dire que ces jeunes disposent d’une réserve d’action. Le « péage »,
«’agression », la menace, le vol et le travail sont des ressources légitimes.
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On choisit en alternance 1’un ou bien 1’autre, selon les occasions et les
possibilités du moment. ' :

« Tu as besoin du fric. Tu cherches du travail, s’il n'y en a pas, tu vas
voler». Cette affirmation candide, dépourvue de cynisme chez les jeunes,
refléte fort bien leur situation. Ils sont condamnés a I’individualisation, et
a se prendre entiérement en charge. Sans pouvoir compter sur la famille ni
sur les institutions, et sans cadre collectif, I’individu se voit fortement
contraint. C’est sur son corps, la seule chose qu’il posséde, que repose la
responsabilité de satisfaire ses besoins. Cela I’amene a tout risquer. La
satisfaction des besoins retombe exclusivement sur le corps, I’oblige a se
jouer enti¢rement. Ce n’est pas la force de travail de I’ouvrier qui se mer-
cantilise mais le corps en tant que tel qui se joue dans une action précise.

Dans le domaine public, cet individualisme négatif est accompagné
d’une forte dépolitisation; celle-ci peut étre comprise comme 1’absence
imaginaire de toute influence du domaine public sur leur vie. De la méme
maniére que leurs parents ne peuvent les aider a satisfaire leurs besoins,
ils ne s’imaginent pas non plus demander de 1’aide & une instance exté-
rieure. Ils ne peuvent rien attendre de personne et, ce qui est le plus éton-
nant, cela ne provoque chez eux aucun sentiment, pas méme la colére.
Cette colere que F. Dubet?2 retrouve chez les jeunes qui vivent dans des
conditions semblables dans les banlieues frangaises. Pour Dubet, la colére
exprime la révolte face & une domination dont on ne détecte ni les prin-
cipes légitimants ni un visage reconnaissable. Chez ces jeunes on n’aper-
coit pas les traces de la domination. Il n’y a aucune catégorie collective
qui comprenne un aspect de domination.

La précarité institutionnelle fragilise la relation imaginaire avec I’Etat.
11 faut, pour pouvoir exprimer la plainte envers quelqu’un, pour I’accuser
de ne pas remplir ses obligations, lui adjuger avant tout la compétence et
la responsabilité en la matiére. C’est comme si le fait de déresponsabiliser
I’Etat de son destin était devenu naturel. Le travail de terrain sur la nou-
velle pauvreté réalisé entre 1992 et 199423 fait référence a la mobilité
inter-générationnelle ascendante des générations précédentes. Les nou-
veaux pauvres gardent le souvenir d’un passé meilleur et ont a la fois I’es-
poir — peut étre jamais réalisé — d’un futur de progrés. Mais ces jeunes
ignorent cela, certainement parce que leurs parents connaissent déja I’in-

22. Dubet F., (1987), La galére, jeunes en survie, Paris, Fayard.

23. Minujin A., Kessler G., (1998), La nueva pobreza, op. cit. et Kessler G., (1998), «Le
processus de paupérisation de la classe moyenne argentine, (1986-1995) », Thése de docto-
rat, Paris, Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales.
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sertion précaire dans le monde du travail. La moyenne d’age des parents
ne dépasse pas 40 ans. Eux-mémes ont connu une insertion profession-
nelle caractérisée en général par la précarisation et I’instabilité.

Mais un autre point marque clairement la différence avec la galére
des jeunes frangais. Les actions violentes, le vandalisme sont le signe
d’une violence qui s’exprime face au gris des banlieues. Les récits de
ces jeunes sont aussi marqués par des ruptures, des expulsions. Mais la
seule chose excitante dans leurs récits, c’est lorsqu’ils décrivent les
délits. Une véritable rupture face aux tons gris du quotidien. Leurs des-
criptions ressemblent & des passages de feuilletons, elles contiennent des
scénes détaillées dans lesquelles ils occupent pour la premiere fois le
role principal. Peur, sueur froide, adrénaline, vitesse, tout se joue dans
ces scenes ou les tensions naissent et se résolvent au méme instant. On
se doute que bien souvent ils mentent ou exagérent, surtout lorsqu’ils
décrivent leurs prouesses physiques, mais qu’importe, cela est ia preuve
de la sensualité des expériences qu’il ne faut pas écarter lorsqu’on ana-
lyse le sens de ces actions.

CONCLUSION

Quels ont été les traits spécifiques de la crise du monde du travail en
Argentine, si I’on essaie de faire une comparaison avec le cas frangais ? Il
est évident que cette crise n’est point exclusivement argentine. Le proces-
sus de restructuration accéléré, accompagné de taux de ch6mage élevés,
d’une crise généralisée des diverses composantes de I’Etat-Providence et
de I’augmentation des formes d’exclusion sociale, a suscité en cette fin de
siécle, une importante production sociologique en France. Des auteurs
comme Robert Castel, Jacques Donzelot et Pierre Rosanvallon24, pour
n’en citer que quelques-uns, montrent qu’une disjonction entre les sphéres
de I’économie et du social serait en train de donner naissance a une « nou-
velle question sociale ».

Ces auteurs réfléchissent sur une des questions centrales de notre
temps, & savoir les risques de fractures sociales ou la perte croissante de
cohésion dans des sociétés complexes qui se trouvent face 4 ces processus

24, Castel R., (1995), Les métamorphoses de la question sociale, op. cit., Donzelot J.
(1994), L'Invention du social, Paris, Seuil, et Rosanvallon P., (1995), La nouvelle question
sociale, Paris, Seuil,
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de changement. C’est pourquoi la question sociale réapparait aujourd’hui,
dans les mots de Castel, comme « une aporie fondamentale sur laquelle
une société expérimente I’énigme de sa cohésion et tente de conjurer le
risque de sa fracture» 23.

C’est précisément Castel qui propose de développer une hypothése
historique générale sur « la complémentarité entre ce qui se passe sur un
axe d’intégration par le travail — emploi stable, emploi précaire, expul-
sion de l'emploi — et la densité de 'inscription relationnelle dans des
réseaux familiaux et de sociabilité — insertion relationnelle forte, fragilité
relationelle, isolement social » 26. 11 existerait ainsi différentes « zones »
de cohésion sociale allant de 1’intégration a la désaffiliation en passant
aujourd’hui par une zone de vulnérabilité en pleine expansion.

Le cas argentin peut &tre vu comme un laboratoire des conséquences
sociales de la désarticulation d’une société salariale. L’insertion des
jeunes incamne plus particuliérement ces mutations, puisque ceux-ci ten-
tent de s’insérer dans un monde du travail qui ne semble offrir que divers
degrés de vulnérabilité. Les trois groupes étudiés ont en commun un pré-
sent et un futur d’insertion dans le travail marqué, au mieux, par le sceau
de I’instabilité. Mais les conséquences pour les uns et pour les autres sont
différentes.

Pour ceux qui se débattent entre intégration et vulnérabilité, méme si
les cadres de protection objective demeurent avec certaines limites, il
n’est pas possible de structurer une identité individuelle qui se présentait
auparavant comme le prolongement d’une identité sociale. L'avancée de
I’individualisme positif pendant les derniéres décennies a permis un effet
de vases communicants : lorsque la composante sociale de leur identité se
voit menacée par la précarisation des cadres protecteurs, c’est le vecteur le
plus individualiste de I’identité qui permet la structuration. Ceci dit, on
parle ici d’un cas oll, 4 coté de la précarisation, survivent des cadres
objectifs de protection qui se manifestent parfois comme une réalité, par-
fois comme des traces du passé ou des promesses futures.

Pour les bénéficiaires de programmes d’insertion, qui se débattent
entre la vulnérabilité et 1’exclusion, le processus est différent. Ils deman-
dent tout d’abord une insertion professionnelle stable, ce qui rend compte
de la subsistance d’un imaginaire de 1’'intégration, méme parmi des
groupes qui ont objectivement peu de possibilités d’accéder aux vestiges
de I’ancien modéle. 11y a 13 une sorte d’hystérésis, entendue comme le

25. Castel R., Les métamorphoses de la question sociale, op. cit., p. 18.
26. Idem, p. 414.
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décalage entre « espoir subjectify et « probabilité objective ». Cette hysté-
résis conduit vers une mise entre parenthéses de I’identité individuelle, en
la reportant sur 1’obtention future d’une insertion stable. Ce méme espoir
est pourtant ce qui, malgré eux, leur permet de structurer dans leur imagi-
naire une identité présente, axée sur une conscience relative de la diffi-
culté d’accéder a cette insertion. La seule identité pensable apparait ainsi
comme une identité improbable, tandis que 1’identité refusée apparait
comme I'identité réelle.

Pour les jeunes exclus, les cadres protecteurs du passé n’existent plus,
ni dans une dimension réelle ni dans une dimension symbolique. Le
modéle «national-populaire» n’a pas laissé de traces dans leurs
consciences, comme s’il n’avait jamais existé. Mais ceci ne les conduit
guére 4 accepter un ensemble d’opportunités face auquel ils ne ressentent
que mépris et ne manifestent que dédain. Ces jeunes sont I’exemple le
plus criant des aléas de ’individualisme négatif: lorsque les cadres pro-
tecteurs disparaissent totalement, c’est la construction d’une identité qui
se place contre les mécanismes de régulation sociale et qui anéantit toute
possibilité d’intégration future.



STRATEGIES ENTREPRENEURIALES
FEMININES AU SENEGAL :
VERS UN NOUVEAU RAPPORT
AU TRAVAIL ET AU COLLECTIF ?

1. Guérin
Centre Walras, Université Lyon 2

Quel pouvoir et quel rble peuvent avoir les femmes africaines dans le pro-
cessus que ’on qualifie aujourd’hui de « mondialisation » ? L.’ imaginaire
courant aurait tendance 4 mettre en scéne des femmes avant tout victimes et
passives face au « rouleau compresseur » de la mondialisation, phénoméne
sur lequel personne n’aurait aucune prise. Effectivement, en Afrique de
I’Ouest, et au Sénégal en particulier, c’est par le biais des programmes
d’ajustement structurel que s’effectue I’intégration dans 1’économie mon-
dialisée. Or les femmes sont les premiéres a subir les multiples « cofits
sociaux » de ces plans d’ajustement. Cette réalit¢ est incontestable. Mais
elle ne doit pas conduire & sous-estimer les capacités de réactions et de
résistance des femmes. C’est ce que nous proposons de montrer ici & travers
’analyse des trajectoires entrepreneuriales de femmes sénégalaises et la
maniére dont elles évoluent aujourd’hui. Deux tendances sont perceptibles.
En premier lieu, un certain nombre de données montrent que les
femmes manifestent une attitude plus « pragmatique » par rapport au tra-
vail (Baumann, 1999b). Ainsi en 1991 au Sénégal, 39,3 % d’entre elles se
déclarent actives, contre 13,1 % 15 ans auparavant!. Cette implication

1. Les pourcentages évoqués correspondent au taux d’activité, c’est-a-dire population
active/population en fge de travailler (10 ans et plus). Les chiffres cités par Eveline
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croissante des femmes dans la vie active concerne avant tout le domaine
des activités dites « informelles » ; on estime qu’environ 50 % des femmes
actives sont impliquées dans I’informel, principalement dans le « petit
commerce » (Sarr, 1998). D’un point de vue davantage qualitatif, les
enquétes que nous avons menées montrent qu’elles sont nombreuses a
souhaiter stabiliser une activité qui n’était menée jusque-1a que de
maniére ponctuelle, « pour régler des problémes ». Les femmes évoquent
le « gaspillage » des tontines, et manifestent la volonté d’un usage davan-
tage « productif» de leurs revenus.

’ Simultanément, on constate une certaine volonté de distanciation vis-
a-vis des obligations conjugales et communautaires : divorce